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Ventanilla Unica del Importador

Tramite de Solicitud de Acreditacion de Autorizacion al
Despachante (Mandato)

Tanto si el usuario es un Importador o Despachante. Dirijase a la pagina de la Aduana,
y dé click en el acceso directo a la Ventanilla Unica del Importador (VUI) tal como se
observa en la imagen:
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Transfiriendo datos desde www.aduana.gov.py...

A continuacion ingrese sus datos y dé click en Conectar:

Ventanilla Unica del Importador

Acceso de Usuarios VUI

Introduzca su nombre de usuario de Conexién Unica y contrasefia para conectarse

Usuario PRUEBA

Contrasefia jeesssssse

b |
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Ventanilla Unica del Importador

1. Generar Solicitud

Dentro de la Pagina Principal del VUI, en la pestafia de Tramitacidon de Importacion y
Direccién Nacional de Aduanas (DNA), acceda a la opcién “Solicitud Acreditamiento de
Autoriz. al Despachante” tal como se observa en la figura 1:

Figura 1

Ventanillo Unica del Importador

Despachante de Prueba G
<7/
MINISTERTO DE SALUD [ MIC I- INAN [ MUNICIPIOS I- MRE J- Marina Mercante SENACSA f DINAPT f DIMABEL r INTN
Declaracion de Valor Aduanero provisi i de ABordoy inistros
Declarscion del Valor Aduanero Solicitud Aprov. de A Bordo y Suministros
Consulta de Declaracion del Valor Aduanero Soiicitud Aprov. de A Bordo - Ingreso

Modificar Despachante Asignado
Solicitud de Anulacion

Consulta Aprovisi i de A Bordoy inistros
Consults e A Bordo

Importacion Modalidad de Leasing
Solicitud - Importacion Modalidad Leasing

Haga click en el link “Agregar Solicitud de Autorizacion”:

Figura 2

Ventanilla Unica del Importador

Cerrar sesidn

m IACREDITAM]INT ‘0 DE AUTORIZACION O MANDATO AL DESPACHANTEI

Volver

_ Consultar

RUC Empresa 5]
RUC Despachante 5]
Nro Solicitud

IAgregar Solicitud de Autorizacién I

Le abrird una ventana en el que tiene la opcién de generar el mandato a partir de una
solicitud de importacion, ingresando el nimero en el cuadro mostrado en la imagen.
Esto no es obligatorio. Puede dar click directamente en el boton Generar Solicitud:

www.aduana.qgov.py
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- b/
Replblica del Paraguay

Ventanilla Unica del Importador
Carrar z=sidn

0BS:

- Se sz ingresa &l nimero de autorzacion previa de importacion,
sistema va vincular los documentos adjuntos.
No es obigatoric ingraesar & nimero de autorizacion previa,

Generar Solicnud <—|
Nro. de solicitud de autorizacion previa: _ @

OBS:
-Ingresar i3 autorizacion previa de importacion,
para vincular ios documentos adjuntcs.
No es obligatorio ingresar & nimerc de autorzacidn previa.

Figura 3
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a. Formulario Principal de Acreditacidon de Autorizacion al
Despachante

Ventanilla Unica del Importador

En el formulario de “Acreditacion de Autorizacidn o Mandato al Despachante” se deben
ingresar todos los datos obligatorios que muestran en la Figura 4 y luego dar click en el
botén Guardar:

Figura 4

Se generara la solicitud con su respectivo nimero.

Cerear sesifn

Se generd la Solicitud Numero: 557736

Observacion

Figura 5

www.aduana.gov.py
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Eso le redirigira a su bandeja de solicitudes, en las que tendré opciones como las
siguientes:

Figura 6

[

jﬁ ACREDITAMIENTO DE AUTORIZACION O MANDATO AL DESPACHANTE

Volver

R prads | R RucDespachante|Despachante
B T: | ModificarDatos | Documentos | VerBorrador Acreditac |MasDatos | 20131658 EMPRESA DE PRUEBA 11111111112 DESPACHANTE DE PRUEBA Pendiente 28/12/2017 17:18:12|
b .
. Mas Datos

En el apartado “mas datos” se puede ver en detalle el formulario de la solicitud
generada — Figura 7.

iy

SOLICITUD DE ACREDITAMIENTO DE AUTORIZACION O MANDATO AL DESPACHANTE

DATOS EMPRESA

RucEmpresa 20131658 Empresa EMPRESA DE PRUEBA

Direccion

Telefonas

Documentos por Empresa

Documento Fch Ingreso Fch Vto.

AUTORIZACION APERTURA 241052014 31/12/2015 Yerbocumeno

CEDULA DE IDENTIDAD 13/02/2014 31/12/3000 VesDocumenta

[l ) 20/03/2015 31/12/2050

ESCRITURA DE CONSTITUCION DE SOCIEDAD  13/02/2014 31/12/2034 VisDecurnents
11111111112 DESPACHANTE DE PRUEEA

DATOS SOLICITUD

Nro Solicitud 557736

Estado Pendiente, Empresa Fch Estado 2E/12/2017 17:18:12 Fecha Validez

Aduana

DOCUMENTACIONES

1.Mro Factura 123 Fecha Factura 28/12{2017

2. G imi de Embargue/ Guia Aérea o d quival Me; 123

3. Certificado de Origen NO:

4. Otros:
DOCUMENTOS
Estado Documento Nro Docum Fch Docum Nombre Empresa Ingresado por Fch Ing Eliminado por
OBSERVACIONES
Fecha Usuario Nombre Comentario
EVENTOS
Duracion Duracion .
Evento Desde Evento Hasta Fecha Desde Fecha Hasta calendaric Laboral Usuaric Mombre

Figura 7
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Ventanilla Unica del Importador

c. Documentos

Ingresar a la opcion “Vincular carpeta documental” en la figura 8:

AUTORIZACION O MANDATO AL DESPACHANTE

Yolver

M ORIO ¥YIMCULAR EL TRAMITE A LA CARPETA DOCUM
A DOCUMENTAL QUE DESPUES SE YIMNCULA A ESTE TRAI
a Autorizacion por la opcidn "YerBorradorAutoriz,”

A PARTIR DEL LUNES 23/ 06, 20 1%
LOS DOCUMENTOS SE CARGA EN LA
Antes de "EnviarSolicitud”, se debe ve

Solicitud
557736

EnviarSalicitud |MasDatos

erBorradorfukoriz.,

g YinculariZarpetabaocurnental |

MaodificarDak

1221114 |ModificarDatos [ Yincalar_arpefabocumental [verBorradordukariz, |EnviarSoliciiud |MasDatos |99

1219525 YerAukoriz, EnviarSaolicicud |MasDakos |99

1206325 Yerdukoriz, EnvviarSolicitud [MasDatos (99
Figura 8

Acceder a la opcion de “Vincular Carpeta Documental”

Cerrar sesion

CARPETA DOCUMENTAL

Mo row returned,

Yincular Carpets Documental

DOCUMENTOS - CARPETA DOCUMENTAL

Carpeta Orden Estado Documento Mro.Docum.

Fecha Ni
Docunmento

Figura 9
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Ventanilla Unica del Importador

En esta pdagina nos muestra una opcion de consultar las carpetas documentales,
filtrando por fecha, para este ejemplo filtramos las carpetas publicadas desde la fecha:
29/05/2020 hasta 29/05/2020.

CONSULTAR CARPETAS DOCUMENTALES ENTRE FECHAS

Consultar

MNro Carpeta
Mro Referencia
Fecha Publicacidn Desde {dd/mm/aaaa) [zaosiz019
Fecha Publicacidn Hasta (dd/mm/aaaa) |2amszoz0

Figura 10

Al hacer la consulta de acuerdo al filtro, nos aparecen las carpetas publicadas en el rango
de la fecha establecida en el punto anterior; seleccionamos la carpeta que deseamos
vincular a la solicitud y damos clic en el botén “Agregar items Seleccionados”.

™
ﬁ@ SELECCIONAR CARPETA DOCUMENTAL G

DE CARPETAS
Nro Carpeta RUC Importador Estado Fecha Estado
o 1177645 9999995995 EMPRESA DE PRUEBA Autorizade 03/06/ 2019 09:06:37
DOCUMENTOS
Facha _ .
Orden Estado Documento Nro.Docum. Nombre Empresa Pais Origen
Documento
1 Activa FACTURA COMERCIAL 566939-1 03/06/2019 DOM VIDAL CHINA
2 Active CERTIFICADO DE ORIGEN C0s-Co 03/06/2019
3 Activa (CONOCIMIENTO DE EMEARQUE 333555 03/06/2019
Marcar todas | Desmarcar I:dnz&
I | Agregar Items seleccionados |I Limpiar |
Figura 11

Damos clic en aceptar, para confirmar la vinculacion de la carpeta seleccionada.

portalvui.aduana.gov.py dice

Seguro de incluir las Carpetas Seleccionadas?

Figura 12

www.aduana.qgov.py
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Ventanilla Unica del Importador

Y veos como fue vinculada la carpeta y también nos genera una liquidacién por cada
documento, ademas nos muestra el total a pagar.

CARPETA DOCUMENTAL

Wolver

Mro Carpeta Rubro

Eliminar | Nro. Tramite
Documental

Desvincular 1544279 |DMAACREDITACION DE MANDATO AL DESPACHAMTE)

Yincular Carpets Documental

DOCUMENTOS - CARPETA DOCUMENTAL

Carpeta Orden Estado Documento Nro.Docum. Fecha Nombre Empresa
Documento

1544379 1 Activo COMTRATS DE YEMTA qeqwenew 0,/11,/2019 QEWSENWCEN
1544279 2 Eliminada  FACTURA COMERCIAL 222 0Rf11,/2019

1544279 3 Eliminado FACTURA PROFORMA 19 1941172019

1544279 4 Activo FACTURA COMERCIAL 12345 19/11/2019

1544279 & Eliminado ZERTIFLZ AL DE ORIGEM BgwWe 03122019

1544279 & Activo MOTA pop 03122019

. Si200 - CERTIFICADS DE

1544273 7 Activo e 122 09/01,/2020

1544279 & Activo ZERTIFLZ AL DE ORIGEM aikoki 1402 /2020

1544279 4 Activo CERTIFICADD DE CRIGEM W 14402 2020

Figura 13
9
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2. Enviar Mandato para firma y finiquito

Se debe enviar la solicitud de mandato al importador para su firma y finiquito. Para ello
vaya al link “ModificarDatos™:

Figura 14

Ventanilla Unica del Importador
Cerrar sesidén

% ACREDITAMIENTO DE AUTORIZACION O MANDATO AL DESPACHANTE

Volver O
| Rud)&padlante | Despachante

557735 ModificarDatos Eucumentos :ernorradorA'red\tac MasDatos (20131658 EMPRESA DE PRUEBA 11111111112 DESPACHANTE DE PRUEBA

Total Row Count in Report- 1
Row(s) 1-1

Luego dé click en el botdn Enviar a Empresa:

ACREDITAMIENTO DE AUTORIZACION O MANDATO AL DESPACHANTE

Volver Cancelar

Guardar | Enviar a Empresa | <:

Nro Solictud 557736
RUC Empresa 20131658 E EMPRESA DE PRUEBA
Ruc Despachante [11111111112 [l DESPACHANTE DE PRUEBA

Documentaciones
1.Factura Comercial Nro: 123
Fecha Factura 28/12/2017

2.Conocdmiento de Embargue/Guia Aérea o documento equivalente No:
123

3.Certificado de Origen N@:

4.0tros:

Observacion

Figura 15

10
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tador

Se Envio al importador, la Solicitud Numero:557736

Figura 16

11
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3. Firmary finiquitar

Esto solo puede hacerlo el importador. Tener en cuenta que puede firmar digitalmente
la persona debidamente autorizada y registrada en la Aduana como firmante de la
empresa.

En el menu correspondiente al DNA, que se muestra en la Figura 17, ingrese a la opcién
“Aprobac. Acreditamiento de Autoriz. al Despachante”, en donde le irdn apareciendo las
solicitudes enviadas para su Firma y Finiquito

Figura 17

Cambiar contrasefia Usuario de Prueba '
|| Tramitacién de Importacién 5

J- INFONA [ SEAM I DINAVISA f L ¥ I- Mic I- INAN I- MUNRICIPIOS I- MARINA MERCANTE J- HR,FJF [N?NJ- SENACSA {)ZIlAi‘iJ- DIMABE]

Declaracion de Valor Aduanero Aprovisionamiento de A Bordo y Suministros
Declaracion del Valor Aduanero Solicitud Aprov. de A Bordo y Suministros

Aprobac. Declaracion del Valor Aduanero Solicitud Aprov. de A Bordo y Suministros - Ingreso
Consulta de Declaracion del Valor Aduanero Modificar Despachante Asignado

Solicitud de Anulacion
Importacion Modalidad Leasing ST

Solicitud - Importacion Modalidad Leasing Consulta Aprovisionamiento de A Bordo y Suministros

3% S Consulta Aprovisionamiente de A Bordo y Suministros
Importacion Modalidad Leasing - Consulta

Consutta - Importacién Modalidad Leasing Acreditamiento de Autoriz. 0 Mandato al Despachante
Solicitud Acreditamiento de Autoriz. al Despachante

Aprobac. Acreditamiento de Autoriz. al Despachante <:

onsulta Acreditamiento de Autoriz. al Despachante

Se puede observar en la figura 18 las opciones que tiene:

Figura 18

Ventanilla Unica del Importador

Cerrar sesién

Q@ ACREDITAMIENTO DE AUTORIZACION O MANDATO AL DESPACHANTE

Valver
O O " S e
MasDatos |VerBorradorAcreditac Firmar Acreditac., |Finiquitar || Retornar a EMPRESA DE PRUEBA 11111111112 ﬁ
557738 |MasDatos |VerBorradorAcreditac GenerarAcreditac. Retornar a [9999999999 EMPRESA DE PRUEBA 11111111112 DESPy
MasDatos |VerBorrador Acreditac Firmar Acreditac. |Finiquitar | |Retornar a EMPRESA DE PRUEBA 11111111112 DESP)
MasDatos | VerBorrador Acreditac VerAcreditacFirmada | VerificarFirma Finiguitar 9999999999 EMPRESA DE PRUEBA 11111111112 DESPy

Total Row Count in Report-4
Row(s) 1-4

12
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Ventanilla Unica del Importador

a. Generar Acreditacion

Dé click en el link “Generar acreditacion”. Le aparecerd que el documento de
acreditacion fue generado como en la figura 19.

El documento FUE GEMERADC 1N

Figura 19

b. Firmar Acreditacion

Al generar la acreditacion le habilitara la opcidén de “Firmar Acreditacion”.

Para firmar digitalmente se asume que ha seguido todos los pasos necesarios para
la instalacién de los componentes, indicados en el instructivo disponible en el
siguiente enlace:

http://www.aduana.gov.py/uploads/archivos/Firma_Digital_VUI_V4.pdf

Haga click en “FirmarAcreditac.”:

Ventanilla Unica del Importador

Cerrar sesién

ACREDITAMIENTO DE AUTORIZACION O MANDATO AL DESPACHANTE

Volver
sbord| | ||| I
554804 |MasDatos | VerBorrador Acreditac FirmarAcreditac, |Finiguitar [ Retornar 3 | 9999995999 EMPRESA DE PRUEBA [
MasDatos | verBorradorAcreditac FirmarAcreditac, |Finiquitar | |Retornar & (3993999399 EMPRESA DE PRUEBA
MasDatos |VerBorradorAcreditac FirmarAcreditac, |Finiguitar | [Retornar a [3999392399 EMPRESA DE PRUEBA
MasDatos |VerBorrador Acreditac | ver AcreditacFirmada | VerificarFirma Finiguitar 9999999999 EMPRESA DE PRUEBA

Total Row Countin Report- 4
Row(s) 1-4

Figura 20

13
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Ventanilla Unica del Importador

Luego haga click en el botdn Firmar:

VUI - Firma de PDF

VUl

Para Instalar y Configurar la Firma Digital siga el : Instructivo de Firma Digital
NUMERO DE SOLICITUD 557736
NOMBRE DOCUMENTO  CERTIF_AAD-557736-2.pdf
VERSION DEL TOKEN 3

FIRMAR

VOLVER

Figura 21

Le solicitard el pin de su token, ingréselo y luego dé click en Aceptar. Tener en cuenta
que solo la primera vez le pedira el pin, hasta que se desconecte y vuelva a conectar el
Token:

VUI - Firma de PDF

documento ase Contraseiia del Token PKCS11 [SunPKCS11-Smartcarg: [H1CaclonNes de

I....I I

I Aceptar HCancelarJ

NOMBRE DOCUMENTO WD-555325-34pdf

Figura 22

14
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Una vez firmado le aparecera un mensaje de que el documento fue firmado
correctamente.

VUI -

portalvui.aduana.gov.py dice:

El documento fue firmado con éxito

Figura 23

Una vez firmado le habilitara el enlace de “VerificarFirma” y “VerAcreditacFirmada”.

- VerAcreditacFirmada: Sirve para visualizar el pdf firmado digitalmente.

c.  Verificar Firma
- VerificarFirma: Sirve para visualizar el firmante del documento; para ello haga
click en VerificarFirma:

Soliatud
555325

MasDatos

VerBorradoraAcreditac

VerdcreditacFirmadall VerificarFirma

554304

MasDatos

VerBorradorAcreditac

354393

MasDatos

VerBorradoraAcreditac

VerdcreditacFirmadall VerificarFirma

482342

MasDatos

VerBorradorAcreditac

1G

515601

MasDatos

VerBorradorAcreditac

VerAcreditacFrmadall VerificarFirma

353421

MasDatos

VerBorradorAcreditac

VerdcreditacFirm add VerificarFirma

550353

MasDatos

VerBorradorAcreditac

VerdcreditacFirmada VerificarFirma

330685

MasDatos

verBorradoracreditac

FEA AT

www.aduana.qgov.py

[ X .

LR PENNSN PR p—— | -

Figura 24

15
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Le aparecera una ventana, dé click en el boton “Validar”, y en el recuadro inferior le
mostrara los datos del firmante:

Ventanilla Unica del Importador

VUI - Firma de PDF

CERTIF_AAD-555325-3 pdf
Documento:

Tipo Firma | PDF v
| Validar |
Resultado
.:DATOS FIRMANTE:.
= Nombre: "JUAN EDUARDO AGUILERA AQUINO",

VOLVER

Figura 25

16
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Ventanilla Unica del Importador

d. Finiquitar

Se puede finiquitar un Mandato con firma digital o sin firma digital.
d.1. Finiquitar Mandato con Firma Digital

En caso que haya firmado digitalmente. Haga click en “Finiquitar”:

F

V U l Repiblica c;al Paraguay

Ventanilla Unica del Importador

Cerrar sesidén

% ACREDITAMIENTO DE AUTORIZACION O MANDATO AL DESPACHANTE
Volver

S N N N (N A AN
MasDato: creditac Firmar Acreditac. |Finiquitar | |Retornar a (20131658

[ 557736|masDatos |verBorradorAcreditac |ver AceditacFimada |verificarFirma | [ |[Einiauitar [ | [20131658

i

Figura 26

vVul Replblica del Paraguay

Ventanilla Unica del Importador

Cerrar sesidn

% ACREDITACION DE MANDATO AL DESPACHANTE

Solicitud Nro: 557736

Volver

Finiquitar <:

Observacion

Figura 27

17
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Ventanilla Unica del Importador

www.aduana.qgov.py

Repiblica del Paraguay

Se Finiquitd, la Solicitud Mumero: 557736

Paraguay

Figura 28

18
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Ventanilla Unica del Importador

d.2. Finiquitar Mandato sin Firma Digital

Sino va firmar digitalmente, al dar click en el enlace Finiquitar le aparecerd la siguiente
ventana, marcar “Si” y dar click en el botdn Enviar:

F

S

Republica del Paraguay

Ventanilla Unica del Importador

3
?ﬁ ACREDITACION DE MANDATO AL DESPACHANTE

Solicitud Nro: 557736

Volver

Enviar <::

O NO

ATENCION: Va Finiquitar la acreditacion sin la Firma Digital (Si/No)? o

Figura 29

Esto le abrira la siguiente ventana y dé click en Finiquitar:

19
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Ventanilla Unica del Importador

7

v U l Repﬂblica; d_ei Paraguay

Ventanilla Unica del Importador

Cerrar sesidn

L S
% ACREDITACION DE MANDATO AL DESPACHANTE

Solicitud Nro: 557736

Volver

Finiquitar <:

Observacion

Figura 30

De esa manera finiquita y firma electrénicamente (sin firma digital) el Mandato, le
aparecera el siguiente mensaje:

Se Finiguitd, 1a Solicitud Mumero: 557736

Figura 31

20
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