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6. La columna sobre “Explicacién del Requisito” comprende una referencia o ayuda sobre los
aspectos que debe considerar el solicitante, al responder lo consultado en la columna
“Requisitos por Evaluar”.

7. En la columna de “Respuesta”, el solicitante debe marcar una “X” en la casilla (Si) en caso de
que su respuesta sea afirmativa, una “X” en la casilla (No) de corresponder respuesta
negativa, o N/A “NO APLICA” en la respectiva casilla, cuando el requisito no se ajuste a su
modelo de negocio.

8. La columna de “Justificacion de la Respuesta” debe ser utilizada por el solicitante para
complementar la respuesta a la consulta que se realiza sobre el requisito a evaluar, e incluir
los procedimientos o documentos correspondientes, haciendo referencia a paginas o
apartados, esto en caso de que el procedimiento contemple varios temas.

9. Las columnas “Cumple, Cumple Parcial y No Cumple” son para uso exclusivo de la
Coordinacion OEA.

10. Las condiciones y criterios descriptos en el presente cuestionario para la certificacion OEA,
se aplica en relacion con el modelo de negocio o tamafio de la empresa (modelo de
negocio se refiere a la naturaleza y caracteristicas del tipo de actividad econémica que
desarrolla la empresa).

11. La informacién que el solicitante suministre voluntariamente, se considera de caracter
confidencial y sera utilizada Gnicamente con fines de valoracién y evaluacién de los
requisitos parala certificacion OEA.
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A - INFORMACION RELATIVA AL SOLICITANTE.

A.1 Informacién General.

RESPUEST! JUSTIFICACION
REQUISITOS POR EVALUAR EXPLICACION DEL REQUISITO I :
RESPUESTA g
S1 | NO | NJA :
A.l.l Indicar la razén social y nombre comercial (si| I |
corresponde), el RUC, direccion especifica, yi [ | C i P [ N |
georeferenciada, cuenta corriente catastral, nimero de| : | | {
teléfonoy direccién de correo electrénico. L | ! [ | |
e e e r —p—— S - 1= r
Al.2 Indlcar Ios principales accionistas y su porcentaje de Heecqulh o cokceade: @ 1 ? | i [
| columna de justificacion de la | | | {
| participacion, los miembros de la junta y/o directivos, - ‘ | i | C \ P N |
debiendo sefialar el nombre completo, direccién y respuesta. . | | [ 1 | |
nidmero de documento nacional de identidad. | : | t
. T 11 n
A.1.3 Indicar la direccién del sitio web. C PN
4 S A t—__l
|A14 Describir de manera general las St S orasraine [ | 3 ‘
| funciones/responsabilidades de los departamentos gque 8 G g : @ _’y | I | | | | ‘
3 = 4 describir la demas informacion i ‘ | | | ‘ |
tienen relacién con los requisitos e indicar los nombres de . | | | {C|PIN|
, solicitada en la columna de ‘ [ | 1 |
los gerentes y jefes de dreas de esos departamentos o | . . . ! { { { | | [
PR | 1ust|ﬁcacaon de la respuesta. I | ; | | i
i S | B 4‘» I SN SRV . )
A.1l55 En caso de que cuente con mas de un Sedebe responder solo cuando | ‘ ' | 4‘
| establecimiento dentro del territorio nacional; indicar de | el solicitante tiene instalaciones i ‘ | i { ! ‘
' cada una: direccién especifica y georeferenciada, nimero | en diferentes partes del pais, 1 | | ! c p | N
de teléfono y correo electronico de los puntos dei realizando la actividad | I | | {
| contacto, asi como una breve descripcién de las | comercial para la cual estd | | [ \ f | |
: actividades que alli se realizan. | solicitando la certificacion OEA. | | i 1 ‘
I B i Se debe responder solo si el ] 1
A.1.6 Indicar si forma parte de un grupo empresarial o ‘ | ‘
| i 2 solicitante es parte de un | |
| corporativo nacional, en cuyo caso debera informar sobre p | [ C P N
grupo empresarial o [ [ [
| | las demds empresas que lo componen. | \ ‘ |
d corporativo nacional. | | | |
= ] — be responder solo si el | | [ T ]
| A.1.7 Indicar si forma parte de un grupo empresarial o 7o de Pon ' i | i : !
\ ¥ é .| solicitante  es parte de un\ ‘ [y —
| corporativo en el extranjero, en cuyo caso deberd |C|P |N |
% " 4 . o | grupo empresarial o | | { |
informar si las mismas cuentan con certificacién OEA. | . | [ |
corporativo en otro pais. i
A.1.8 Indicar el nombre completc de la persona
responsable de los asuntos aduaneros en la empresa,
documento nacional de identidad y una breve descripcién C/P|N
de su formacion en el drea aduanera o de comercio
exterior. Describir lo solicitado en la
columna de justificacion de la
A.1.8.1 Iindicar el nombre de la persona autorizada para la | respuesta. clpIN
firma digital en su representacion.
A.1.9 Informar la cantidad de personal permanente y clp !N
contratado del puerto/aeropuerto, jornaleros, etc.
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| " |Describir la superficie de la| TT-' [ﬁ_—_____{_;— 7 ‘
[ propiedad, d&rea construida, | [ ‘ ‘ | | |
! tipo de construccién, detalle | ! | 1 [ 1 ‘
I del equipamiento, capacidad de | i i | | ‘ } :
} almacenaje en depdsito y silos | | ‘ | ‘ ‘ }
] 7 | | | {
| A.1.10 Informar sobre las caracteristicas técnicas de las is' co'r-:e;punde) vt dc’rr;:as ; 1 | P
| instalaciones portuarias/aeroportuarias actuales. ranspc_! ndores, es'a sca | ‘ ! ' C \ ‘ N |
[ operacional (volumenes ; | | ‘ ; |
operados), tipo de muelles vy | (] N R
profundidades  para  la | [ .
operacion de naves (si 1 | 5 | 1 | |
; | corresponde), planos y demds | | | | | |
} | datos de importancia. [ |‘ | PP 4
| | | ] | f | |
| ! | |
A.1.11 Indicar las certificaciones con las que cuenta y su Describir lo solickado en la I ! J | !
i [columna de justificacién de Ia! ; | |C|P|N|
| respuesta. l } | I . l iL |
A.2 Solvencia Financiera.
J RESPUESTA JUSTIFICACION
REQUISITOS POR EVALUAR EXPLICACION DEL REQUISITO _ sty § Sg gs
Sl | NO | N/A
Debe tener los siguientes
; indicadores financieros { ‘ [ 1
| favorables: Rentabilidad, ‘ .
Liquidez, Razén de E ‘ || ‘
endeudamiento y Capital de [ | ‘
‘i Trabajo. A fin de determinar si | | i |
| A.2.1 Se reflejan informes positivos referentes al flujo de o scli-citar!t‘e - enFuentra en | | | J { }
caja, el balance y las previsiones de pérdidas y ganancias ol s.n:uacmn ﬁnam;fera e fe | ! |
aprobadas por los directivos, socios, junta de accionistas ':::::::misos G Deb:‘::" ' C ‘ PIN |
etc.; de los dltimos 3 afios a la presentacion de la| ‘ ifi J ] 4 | |
| solicitud. presentar justificativos como: | ‘ | |
’ informes de auditoria externa, | | | | | |
ratios de liquidez, calificaciones | | . | ! |
| de riesgos crediticios, | ‘ | | |
J antecedentes bancarios y otros | l i i | | {
| documentos probatorios. En | | | | | i
! caso de resultado negativo, se | |
. |deberidetaarloscasas. | | | | -
A. 2 2 Indicar si se encuentra en proceso de concurso, esj | | ‘ ’ | |
| objeto de embargos judiciales, o esta sancionada | B B SRR o | [ } 1 : r |
mediante sentencia o resolucién condenatoria firme; en | a? ::: deq e -arcinstascias | || ‘ cP N !
las dltimos 3 afios anteriores a la fecha de la presentacion lngicadas debie asmaciicartc ‘ | } i ‘ ‘ I
ide la solicitud, que afecte la solvencia financiera de la : | ‘ ‘ | I ‘
| empresa. [ [ } 1 L J
Opartion -
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B — HISTORIAL DE CUMPLIMIENTO.
B.1 Antecedentes tributarios.

RESPUESTA JUSTIFICACION : 4
REQUISITOS POR EVALUAR EXPLICACION DEL REQUISITO g § §i ss’
£ e _ J
| |
i ' El  solicitante  (empresa), [ [
. S ios, t | ' [ ]
|B.1.1  Cuenta el solicitante, los propietarios, propletar o AEprenntantes iy | ‘ | | ‘ | !
} R i | directivos deben indicar; si se . o
representantes y directivos, con un historial de [ | | | |
s ¥ s encuentra al dia con sus | | | . | |
cumplimiento tributario satisfactorio de acuerdo con 3y R . | [ | |
I : — b . . obligaciones  tributarias, en [ | ‘ C/IP N
| criterios establecidos en la legislacién tributaria; en los ¥y i | ! | ! !
[ - : .. |relacidon a la presentacion de | I I I
i ultimos tres afios anteriores a la fecha de la presentacion . | ‘ | | | |
declaraciones, pago de | | I | |
| de la solicitud. s | | | | | |
i impuestos,  tasas, multas, | ‘ | | l J |
I intereses, etc. | j | | | | |
-— - v ]
: ] .
| B.1.2 Cuenta el solicitante, propietarios, representantes | L ! | | I | l
. . | En caso afirmativo informar el | | ‘ [ ‘ ‘
| v directivos, tienen causas en proceso o con sentencia | detalle de las causas, en | | ‘r \ 1 |
|firme, que los vincule, con faltas o infracciones rocesd o con'sentencia firme, ] I (€ i PN
| tributarias; en los dltimos 3 afios a la presentacion de la P | | | ( | 1| |
. | que los vincule. ! [ | I
| solicitud. | [ | | |
| | | | |
TR gt L e 5 ) R S I S N
B.2 Antecedentes aduaneros.
= RESPUESTA
REQUISITOS POR EVALUAR EXPLICACION DEL REQUISITO St § H -gg
il Im RESPUESTA
El solicitante, propietarios, ‘. [ ] | J 3
repr tantes directivos | | 1 |
| B.2.1 Cuenta el solicitante, propietarios, representantes y prca ey Weli | ‘ ! | | | |
debemndlcar si se encuentra al | | | | ] | |
darectlvos con un historial de cumplimiento aduanero | ion. S oblgadenet] } | | | | ' |
| satisfactorio de acuerdo con criterios establecidos en la | 8 1 i | | C i PN
| aduaneras en relacién a la L ‘. .
| legislacion aduanera; en los dltimos 3 afios a la| | ‘ | ‘
| 5 ) | presentacion de declaraciones, | | | | | | ‘ |
| presentacion de la solicitud. | ) | | | ‘ |
pago de impuestos, tasas, | [ | ‘ ‘ 1
| multas, intereses, etc. ‘ | J‘ | I [ |
R ey B — B e e = 7‘ o T D e e —— ‘r _T—‘:'i*‘l
'En caso afirmativo informar el | | | [
‘ detalle de las causas, en | | . : i | |
i - = o roce: n sentencia firme, | | i [ |
{ B.2.2 Cuenta el solicitante, propietarios, representantes P i m R | | [ I { i |
S 3 |que los vincule. En caso de| | | | R .
| y directivos causas en proceso o con sentencia firme, que | o : | ‘ | | \
| 2 = ; _ | faltas administrativas | | C ‘ P N
Ilos vincule, con faltas o infracciones aduaneras; en los ! |
{ e % == - clasificadas como leve no seran | i | | ( [
ultimos 3 afios a la presentacion de la solicitud. T | [ l |
| consideradas en el andlisis a | | | ! | [
| realizar por los Especialistas | J | 1 ! ||
U . .ce s T 3 N e

Operador Econémico

Ceordin
Autorizado - D.NA

DIRECCION NACICNAL DE

Oparodan

ADITANAS




g

Aduam

RESOLUCION DNA N° 12572 ~
77 DE OCTUBRE DE 2020
HOJA N° 114

B.3 Antecedentes judiciales.

REQUISITOS POR EVALUAR

EXPLICACION DEL REQUISITO

lsemencla firme, que los vincule con delitos penales
| relacionados al narcotrafico, terrorismo, contrabando,
| propiedad intelectual, trafico de armas y/o personas,
| lavado de activos y delitos precedentes de este u otros

1 '] 'y - 0y
| vinculados con la seguridad del comercio exterior; en los |

‘ ultimos 15 afios a la presentacion de la solicitud.
!

C - SEGURIDAD ADMINISTRATIVA.
C.1 Seguridad de los procesos.

B.3.1, Cuenta el solicitante, propietarios, representantes |
|Y directivos, un historial judicial o penal en proceso o con |

El solicitante, los propietarios,
representantes y directivos
| deben indicar si han sido |
| sancionados o en proceso de |
sentencia por los delitos |
sefialados en el requisito. De
responder afirmativo, indicar el i
ndmero de la sentencia vy el

motivo. ‘
(Con la presentacién del |
| Certificado de no poseeri
| Antecedentes penales, se da |

‘: cumplimiento al requisito) ‘
Al i

REQUISITOS POR EVALUAR

EXPLICACION DEL REQUISITO

| C.1.1 Cuenta con un flujograma del proceso logistico que
gmuestre el paso a paso de las mercaderias y/o unidades
| de transporte, asi como la documentacidn requerida.

! C.1.2 Cuenta con procedimientos que describan como se

realizan los tramites aduaneros, incluyendo la verificacién
de la autorizacion de la aduana para la entrada y salida de
las unidades de transporte a la terminal portuaria y/o
aeroportuaria.
Hz 1 Cuenta con registro de los datos de la unidad de |
| transporte (chapa, color, etc.) y del chofer (nombre y
{ apellido y cedula de identidad), para proceder al cierre de
| Ingreso o salida de depédsito.

Se debe indicar si cuenta con lo
solicitado y aportarlo en el
‘momento de la evaluacion.
Se debe indicar el titulo del
procedimiento y aportarlo, en |
| caso de que contemple otros |
| temas, sefialarse el apartado o
ndmero de pagina en el que se ‘
_ubica lo solicitado.

Se debe indicar si la empresa |
cuenta con registros de los ‘
datos indicados. !

| de equipos de escéner o revision de control no intrusivo.

i C.1.4 Cuenta con procedimientos para evitar fraudes en la
| operacidn de basculas o balanzas.
P———

lC .1.4.1 Se inspeccionan las basculas o balanzas por los
menos una vez al afio.

cuente con equipos de control |

nointrusive.

| Se debe indicar el titulo del |

procedimiento y aportarlo, en |
caso de que contemple otros‘
| temas, sefialarse el apartado o |
| nimero de pagina en el que se |
| ubica lo solicitado. [

R [
C.1.3 Cuenta con procedimientos relacionados al manejo [En caso: de que ol solicitante

| Describir lo solicitado en la |
columna de justificacion de Ia{
respuesta. |

.—%_____. .
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r -  [se debe indicar el titulo del 7T T T 1T T 1
\ | procedimiento y aportarlo, en [ | .
\ C.1.5 Cuenta con procedimientos de control de inventario | caso de que contemple otros ’ l r ‘ '
]yalmacenamiento de las unidades de transporte. temas, sefialarse el apartado o | c ‘ P | N
| nimero de pégina en el que se | ‘ f J [
L______ S : ubaca losolicitado. | | | .~ _JJ

|La  politica debe incluir | [ | [ | |
l | aspectos relacionados a la b | ‘
! i | verificacion de informacion a la { | | ‘ |
, recepcion/entrega de f | i | |

‘ | mercaderias y unidades de ! { ‘ [ i
| €.1.5.1 Cuenta con politicas de control de inventario. transporte que se encuentren | ! C|P i N |
| | bajo su custodia, solicitud de i ‘ [ |
| | documentos especificos, | [ | S
| | debiendo identificar la carga de ; ‘ ‘ ‘ ! { ‘
| | manera legible, para facilitar su | i | | [ [ }
| S ubicacién. _4‘_ 1l o . j*_i__i
/€152 Realiza auditorias de Inventario de manera | | | Describir lo solicitado en Ia | | 1 i | | | |
‘perlddlcayaleatorla columna de justificacién de la i i | | C ‘ P N |
e  |respuesta. A S [y | S N N
| Se debe indicar el titulo del [ | E | | |
i C.1.6 Cuenta con procedimientos para tomar acciones en | procedimiento y aportarlo, en l | ‘ ‘ | |
| caso de faltantes, sobrantes o cualquier actividad ilegal o | caso de que contemple otros | ‘ c ! P N :
| sospechosa reportada en el proceso de verificacién de la  temas, sefialarse el apartado o | I i | i ‘ |

mercaderia. nimero de pagina en el que se : ! .
| i | ubica lo solicitado. L b | L T‘ |

C161 Cuenta con mecanismos para reportar | 5e debe informar cusles son Jos [ [ | [ 1
irregularidades a la Autoridad Aduanera y/o competentes S e C P N |

(segtin corresponda), y deja registros de los mismos. Cmpren  pae eporar (e ‘ | ‘ |
o S miml E v ~ | irregularidades. MR I S, SISE SNSRI pu. #, TP S

Se debe indicar el titulo del | | ‘

C.1.7 Cuenta con procedimientos para el monitoreo de las | procedimiento y aportarlo, en { ‘ | ‘ ‘
|dreas  contables, comercio  exterior, procesos caso de que contemple otros \ 1 | I ‘
| relacionados a los asociados de negocios, gestion | temas, sefialarse el apartado o ! | lc P 5" ‘
| documental y de mercaderias, logistica, etc. ndmero de pagina en el que se | | | }
| | ubica lo solicitado. P | 77774_ 1 L}
— — S debe Indar of Geo del| | | ] S
j | procedimiento relacionado al | [ f J j i
|C1 8 Cuenta con procedimientos para asegurar que la | :‘Ianlf‘est? V;O Eco:trni de i } 1 | ‘

informacién recibida o enviada a los asociados de | CELEIES Wt kiR V | I ‘ !
| aportarlo, en caso de que [ ‘c|P ‘N ‘
| negocios, relacionada a la carga, sea veraz y oportuna, | [ | | I

contemple otros temas, | | |
permitiendo la trazabilidad de los procesos. | | | ;
I sefialarse el apartado o ‘ r ‘ | . |
[ numero de pagina en el que se | | l { [ |
e | ubica lo solicitado. | o B 7| -
IC 1.9 Cuenta con politicas de firmas y sellos para autorizar Describir lo solicitado en la | l ; I [ | l
| \es ifararives o columna de justificacion de Ia | { C ‘ PIN |

Rl respuesta. I B | 4“ |
" Se debe indicar el titulo del | } 117 1T 1
|C.1.10 Cuenta con procedimientos para el control de proceglmiento ! atportalrlo.tren‘ ‘ [ J ‘ | | ;
| documentos, que incluyan listado maestro de :::qoas ie?i:;r::n;r:pit‘:! os‘ | 'C|P|N|
| documentos, de registros y de firma digital. partado o | | 1 | | | ! ‘
[ | numero de pagina en el que se | ]| [ \ [

NE—— ___ |ubicalosolidtado. | | | | 0000 | | | |
F—9%
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C.2 Seguridad informatica — documental

REQUISITOS POR EVALUAR

B :

~ RESPUESTA

| C.2.1. Cuenta con sistema Informético que registre las
| operaciones comerciales.

Deberd indicar el nombre del |

sistema  informatico v

funciones.

|
| €.2.1.1 El sistema informatico cuenta con mecanismos de
manejo de perfil de usuarios, que garanticen Ia
trazabilidad de lo realizado por el personal en cada acceso
al sistema Informatico.

C.2.1.2 El sistema informatico cuenta con pistas de
auditoria que permitan la trazabilidad de la informacidn.

Debera indicar el nombre del
sistema informdticc y los
mecanismos de control.

C.2.2 Cuenta con procedimientos de copia de respaldo,
recuperacion de datos, periodo de almacenamiento,
niveles de acceso asignacion de usuarios

Debe indicar el titulo del
procedimiento y aportarlo.

El mismo debe contemplar:
como se lleva a cabo la
asignacion y retiro de
contrasefias para el acceso a los
sistemas de informacion y del
correo electrénico.

Asignacion de contrasefias
individuales y requerir un
cambio periddico.
Mantenimiento y Actualizacion
de perfiles de usuarios con
acceso a la Informacién y
equipo informatico, cada
cuanto se debe realizar el
respaldo de la informacidn.

C.2.2.1 Las copias de seguridad se almacenan fuera de las
instalaciones de la empresa, por el tiempo requerido.

pr S

C.2.3 Cuenta con procedimientos que contemplen
| acciones de emergencia en caso de interrupcion del
| servicio informdtico (software, comunicacién, energia,

| redes, etc.)
|

minimo 3 afios.

Las copias de seguridad
deberian guardarse fuera de las
instalaciones, por un periodo

Debe indicar el titulo del
procedimiento y aportario. En
caso de que contemple otros
temas, sefialarse el apartado o
numero de pagina en el que se
ubica lo solicitado.

| C.2.4. Cuenta con mecanismos de proteccién de su

sistema informatico para detectar el acceso no autorizado
E{ciberseguridad) y la manipulacién indebida de la
| informacion.

C.2.4.1 Cuenta con mecanismos de control de acceso de
personas autorizadas a las instalaciones fisicas del centro
de datos.

C.2.4.2 Cuenta con mecanismos de control para la compra
y mantenimiento de licencias, acuerdos con empresas
proveedoras de servicios informaticos y utilizacion de
antivirus.

|
Debe detallar el mecanismo de |
1
|

control.
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C.2.5 Archiva y almacena adecuadamente toda la
documentacion fisica relacionada con la operacién
aduanera en la que participo, durante el tiempo exigido.

Se debe mantener el archivo de
la empresa durante cinco afios,
protegiéndola contra cambios,
pérdidas, dafios, robos o
adulteracion de la informacién.
Dicha documentacion debe
estar disponible cuando la

autoridad aduanera lo requiera. |

C.2.6 Cuenta con mecanismos de seguridad que restrinjan
el acceso a la documentacion fisica o informacién por
parte de personas no autorizadas.

Debe detallarse el mecanismo
de control.

C.2.6.1 Cuenta con procedimientos sobre entrega, uso y
archivo de la informacion.

El mismo debe incluir: el
control que se aplica para la
entrega, uso y archivo de la
informacién, garantizando la
proteccion contra cambios no
autorizados, pérdidas y hurtos.
En caso de que contemple
otros temas, sefialarse el
apartado o numero de pégina

| Debe indicar el titulo del |
procedimiento y aportario.

en el que se ubica lo solicitado. |

C.2.7 Cuenta con mecanismo de proteccidon de sus
archivos documentales ante siniestros accidentales y
provocados.

Debe detallar el mecanismo, el
que debe inciuir: Controles
para evitar la destruccién
| deliberada o la pérdida de los
documentos.

C.2.8. Cuenta con procedimientos para comunicar a la
Direccidn Nacional de Aduanas en caso de ocurrencia de

informaticos y archivos documentales.

incidentes que afecten la integridad de sus sistemas |

Debe indicar el titulo del
procedimiento y aportarlo, en
caso de que contemple otros
temas, sefialarse el apartado o
ntmero de pagina en el que se
ubica lo solicitado.

C.3 Seguridad de Recursos Humanos.

REQUISITOS POR EVALUAR

RESPUESTA

CUMPLE
PARCIAL

C.3.1 Cuenta con procedimientos de evaluacién vy
seleccion del personal, que incluya informacién del
aspirante a ser vinculado a la empresa bajo cualquier
modalidad de contrato.

| Debe indicar el titulo del
procedimiento y aportarlo. En
caso de que contemple otros
temas, sefialarse el apartado o
numero de pagina en el que se
ubica lo solicitado.

El mismo debe contemplar
referencias de empleos
anteriores, antecedentes
| policiales y judiciales.

Si | NO | NA

Autsrizade - D.NA.
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C.3.2 Cuenta con el historial laboral del personal|

vinculado, que incluya como minimo la informacion
|perscmal y familiar, judicial y policial actualizada
| anualmente, archivo fotogréfico, registro de huella
| dactilar y firma.

|
| C.3.3 Cuenta con procedimientos para identificar y

| monitorear cargos criticos que puedan comprometer la
| seguridad de la cadena logistica.

C.3.3.1 Realiza visitas domiciliarias a los que ocupan
| cargos criticos.

En caso de contar con un

| los niveles de vida.

| bianuales.

Debe constar en el legajo de
cada personal.

procedimiento se debe indicar
el titulo y aportarlo.

Para los cargos criticos la
empresa podria realizar
estudios socioecondmicos, |
visitas domiciliarias,
declaraciones  juradas o
cualquier otro mecanismo que
considere, lo que debe estar
estipulade en el contrato
laboral; esto a modo de
detectar cambios inusuales en

En caso de que se realice visitas |
domiciliarias a los cargos !
criticos, se debe contemplar |
planes de visitas domiciliarias |

i s S
| C.3.4 Cuenta con programa de induccién al personal
Esobre normas de seguridad, Programa OEA  adreas

| restringidas, uso de tarjetas de identificacion, politicas en |

| contra de actividades ilicitas, concienciacién de amenazas
ipara el personal, sobre prevencion de lavado de activos,
| terrorismo, narcotréfico, contrabando, propiedad
| intelectual, control de unidades de transporte, precintos,
3 manipuleo y almacenamiento de mercaderias, manejo de
| situaciones de panico, seguridad industrial y demds temas
! sensibles segin correspondan por area y mantiene
| registros de los mismos.

Debe aportarse el programa de
induccion y debe constar en el |
legajo de cada personal el
certificado o registro de
participacion.

| C.3.5 Cuenta con procesos de capacitacion que instruyan
'al personal a reconocer actividades inusuales o
}sospechosas relacionadas a hechos llicitos y sus
| consecuencias. S e
| C.3.6 Cuenta con mecanismos que permitan al personal
'reportar andnimamente irregularidades que estén
| vulnerando los procesos en lo referente a las medidas de
'seguridad.

Debe constar en el legajo de
cada personal el certificado o
registro de participacion.

el

= ==

Detallar el mecanismo.

| €.3.7 Cuenta con programa de concienciacion sobre el uso
| de estupefacientes, el consumo de alcohol y sus efectos
| en la salud.

Debe aportarse el programa de
concienciacion y debe constar
en el legajo de cada personal el
certificado o registro de
participacion.

€.3.7.1 Utiliza materiales de prensa y cartelerias en sus
instalaciones para prevenir al personal sobre el consumo
 de estupefacientes, de alcohol y sus efectos.

C.3.8 Cuenta con clausulas de confidencialid_a_am_y" de
responsabilidad en los contratos de su personal vinculado,
Lasi como de las sanciones en caso de incumplimiento.

___r_espuesta.

Describir lo solicitado en la
columna de justificacion de la

Debe constar en el legajo de
cada personal.

Con el Apoyo de
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i

IC.E.B Cuenta con procedimientos para la asignacion,

cambio o reposicion de uniformes, carnés identificatorios, |

teléfonos celulares, computadores, documentos y demas
| objetos de la empresa a cargo del personal.

[C.3.10 Cuenta con uniformes o distintivos que permitin
| Individualizar al personal mediante los sistemas de
| videocamaras, indicando las dreas a las cuales estin
| autorizados a acceder.

| €.3.11 Cuenta con procedimientos para la desvinculacién
| del personal, que incluya devolucién de: uniformes, de
carnés identificatorios, teléfonos celulares,
computadores, documentos y demds objetos de la
| empresa.

| En caso de que corresponda,

| ubica lo solicitado.

debe indicar el titulo del
procedimiento y aportarlo, en
| caso de que contemple otros
| temas, sefialarse el apartado o
| nimero de pagina en el que se

|Los uniformes o distintivos I
l deben de ser diferentes al del |

personal de seguridad ‘

| Debe indicar el titulo del |
| procedimiento y aportario, en
caso de que contemple otros
jtemas, sefialarse el apartado o
numero de pagina en el que se
ubica lo solicitado. Debe
constar en el legajo de cada
personal desvinculado.

i
| €.3.11.1 Cuenta con procedimientos para dar de baja los
| usuarios de acceso a sistemas.

C.3.12 Difunde a todc el personal las medidas de
|seguridad adoptadas para el cumplimiento de los

_| personal desvinculado.

Debe indicar el titulo del |
procedimiento y aportario, en
caso de que contemple otros
temas, sefialar el apartado o |
numero de pagina en el que se
ubica lo solicitado. Debe
constar en el legajo de cada

La difusion de medidas de
seguridad se puede realizar por
el medio que se considere

cipi‘u

L

- -
lcipin|

e

lc|p|N|

S— S DU, (O
|

C PN

|
re'qursrtos de seguridad, su responsab:l'idac? fr_ente a las pertinente; y debe Indicarse en ! { N ‘
mismas y la forma de reportar algin incidente de . . | |
| seguridad. el campo justificacion de la | |
respuesta ol ___}_7_77 ‘ - . 1
El Cédigo debe incluir las reglas ‘ : [
. ¥ |
C.3.13. Tiene implementado un Cédigo de Etica. de comportamienta crientadas | C PN ‘
a asegurar la transparencia en | |
el ejercicio de su actividad ’ A B ‘ :
C.4 Seguridad de sus asociados de negocios.
REQUISITOS POR EVALUAR EXPLICACION DEL REQUISITO ot AU s Ei 35!
| o L P RESPUESTA |
Debe indicar el titulo del | |

1
|
‘
JC.4.1
icriterios para conocer y seleccionar a sus asociados de

| negocios locales, de acuerdo a su analisis de riesgo.

Auterizade - B.N.A.

Cuenta con procedimientos que establezcan los |

procedimiento y aportarlo. El
mismo debe contemplar la
identificacion de propietarios
de la empresa, antecedentes
legales y comerciales, solvencia |
financiera, capacidad operativa |

y respuesta frente a los riesgos ‘
epfla cadena logistica. ‘

Con el Apoyo de
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C.4.2 Indicar el nombre de sus asociados de negocios y el
servicio que brindan.

[ Los asociados de negocios son
los clientes y proveedores
sobre los cuales se tiene
| control.

C.4.3 Cuenta con documentos para promover entre sus
| asociados de negocio no OEA, el cumplimiento de
j requisitos minimos de seguridad del Operador Econdmico
Autorizado, para protegerse de actividades ilicitas en su
cadena de suministro.

Estos documentos pueden ser:
acuerdos, convenios, contratos
con clausula contractual
especifica o declaracién por
escrito.

El Asociado de Negocio Local
que posee certificacion OEA,

| certificacién concedida por la
Administracion Aduanera.

| Unicamente debera acreditar la |

C.4.4 Cuenta con procedimientos que permitan detectar
| irregularidades en su cadena de suministro relacionadas a
| sus asociados de negocios en materia de seguridad.

| —

Debe indicar el titulo del
procedimiento y aportarlo. El
mismo debe permitir detectar
Irregularidades tales como:
origen, destino, frecuencia, tipo
de mercaderia, modalidad del
transporte, inconsistencias en
datos proporcionados,
solicitudes inusuales, entre
otros y de las acciones que
deberan ser tomadas en el caso
que ocurra como: el comunicar
al asociado de negocio
otorgando un periodo para
atender la situacion.

C.4.5 Realiza evaluaciones periddicas de los procesos e
instalaciones de los asociados de negocios con base en el
| riesgo, para verificar el cumplimiento de las normas de
Ejeguridad requeridas.

‘C.4.6 Exige a sus asociados de negocio (servicio de
mantenimiento de generadores eléctricos e internet,
empresa de transporte aéreo, terrestre, fluvial, maritimo,
Ientre otros, otros), un plan de contingencia de su

| actividad que garantice la continuidad de sus operaciones.

personas o empresas que forman parte de su cadena
logistica.

__| asociado de negocio.

C.4.7 Indicar si posee vinculos comerciales y/o legales, con |

Debera contar con registros de
las evaluaciones realizadas y el
seguimiento correspondiente.

| El plan de contingencia debe

prever cualquier situacion que
interrumpa la actividad
; comercial que realiza la

| llevéndola a cabo.
Debe constar en el legajo del

| empresa, para poder continuar |

Se refiere a cualquier tipo de
| relacion en calidad de socio,
| accionista con participacién en
el capital social, casa matriz.

C.4.8 Indicar si sus asociados de negocios cuentan con
algun tipo de certificacion en seguridad de la cadena
logistica.

En caso afirmativo, debe indicar
el tipo de certificacion.

C.4.9 Se asegura de que los servicios subcontratados por
su asociado de negocio cumplan con los requisitos

columna de justificacion de la
respuesta.

Coerdin
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D - SEGURIDAD FISICA.
D.1 Requisitos generales.
=
REQUISITOS POR EVALUAR EXPLICACION DELREQUISITO | "o A TR ; Eg gg
5 ] Sl RESPUESTA
| La politica de seguridad debe | ;
| estar documentada y aprobada | ‘
; por la alta direccién, divulgada | | |
|e implementada. Esta debe | | .
i incluir el alcance y los objetivos | } !
| de la empresa en materia de | L
| ;seguridad, la cual debe | } 3 |
50 1.1 Cuenta con una politica de seguridad, que ‘ contemelar jots FORiEROS | ‘ | |
establecidos en el programa | | |
| contemple Ia deteccién y prevencién de actividades ilicitas - | | 1
OEA, previniendo actividades | [ C|/P N
y conductas delictivas, que esté publicada en un lugar | . . 2 [ [ i I
i i ilicitas y conductas delictivas | l |
| visible y sea de conocimiento de todo el personal. | f | |
| | (narcotraéfico, contrabando, | ; .
' terrorismo, lavado de dinero, [ 1
robo, fraude y otros) en la | ‘ | ! ‘
cadena de suministro. Debe ser L | | o
la base para desarrollar un | [
! sistema de gestion de riesgo. ‘ |
| ; Aportar una copia de la Politica | !
P ) - de Seguridad. 1 1
' D.1.1.1 En la elaboracion de la politica de seguridad | La politica de seguridad debe | [ 1 cClP N
| participan los altos mandos y asumen el compromiso de | estar firmada por los altos |
[su cumplimiento. o ) mandos. |
| D.1.1.2 Revisa anualmente la politica de segurldad [ Del_)e_‘haber constaticla ge la I b [C|P N
A Bl s | revision anual. e 2al 2 | i e |

A
.Z/ ou PRECTOR NACIONAL

nadora

c»rutmcian Operador Ecenomico

Autorizade - B.N.A.

2AhN% | Ocoroc
Econdmico
Ao

DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS

Con el Apoyo de

= usaip [iceavso



.A
Aduana

Paraguay

RESOLUCION DNA N TASE. -
71 DE OCTUBRE DE 2020
HOJA N° 122

D.1.2 Cuenta con procedimientos para la identificacién,

procesos y asociados de negocios y para la elaboracién de
la matriz de riesgo.

ED.1.2.1 Cuenta con una matriz de riesgos en la que se

|dasiﬂquen los riesgos identificados, acciones a ser

‘tomadas para minimizar o controlar los riesgos,
responsables, indicadores de medicién y fechas de
cumplimiento.

| D.1.3 Cuenta con programas de auditorias internas, que
permitan identificar si las acciones acordadas y detalladas
en la matriz de riesgos estan siendo aplicadas y se estan
j alcanzando los objetivos, asi como de los demas
: procedimientes que tienen relacién con el cumplimiento
| de los requisitos que se solicitan para la certificacién OEA.

analisis y evaluacién de los riesgos de seguridad en sus

SE—

[ Debe tener un procedimiento |
documentado para la |
elaboracion y ejecucion de la |
Gestion de Riesgo, que les

permita: identificar  riesgos
asociados a las operaciones
propias de su actividad

relacionados con la seguridad |
fisica en las instalaciones,
control de accesoc de personas,
seguridad de las mercaderias,
|en la carga y la unidad de |
| transporte, personal que labora |
| en la empresa, seguridad en
relacion a los socios de
negocios, seguridad en las
tecnologias de la informacion y
de la documentacién y del ‘
entorno.

El procedimiento también debe |
contemplar: la elaboracion de |
la Matriz de Riesgos, fecha en la |
que se realizé el proceso de |
andlisis de riesgo, identificacion ‘
de los responsables de aplicar ;
los controles establecidos vy |
mantenimiento de la matriz, |
periodo en que se realizardn los |
analisis de riesgo (minimo una |
vez al afio).

|

evaluar la probabilidad e |
impacto de los riesgos |
identificados y clasificarlos. '
iTratar los riesgos identificados |
| estableciendo los  controles |
necesarios con el fin de|
minimizarlos. Monitoreo vy '
revision de los controles
adoptados sobre los riesgos
detectados.

Aportar una copia de la matriz |
de riesgos de la empresa. 1

- e
En la matriz se debe analizar y |

Debe contar con programas de |
- auditorias internas de los |
procedimientos de la empresa I
que tiene relacion con el |
cumplimiento de los requisitos
OEA, con una frecuencia
minima de un afio y aportarlo

Las auditorias internas deberan |
ser realizadas por auditor(es) |
(interno(s) y/o externo(s), |
capacitado(s) y competente(s) |
| que se encarguen de dar |
| seguimiento al cumplimiento |
[ de los requisitos OEA.

=l
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i D 1.4 Cuenta con un pian de contingencna que garantice la

icontunuldad de sus operaciones ante situaciones como

El plan de contingencia debe
estar escrito y prever cualquier
situacion que interrumpa la |

desastres naturales, bajante del rio (si corresponde), = : | iclp|
| : ; _"" | actividad comercial que realiza I ‘
'accldentes incendios, sabotajes, corte de energia, I | } |
probiemas de comumcacmnytransporte L T, Pars puder ‘
r o | continuar llevdndola a cabo. | |
D.1.4.1 Realiza simulacros de las medidas de seguridad | Aportar evidencias del 1
iamplementadas simulacro. i | { c v
[ Debe indicar el titulo del I - .
procedimiento y aportarlo, en | | f
caso de que contemple otros | ; [
' temas, debe sefialarse el ‘ 1 ‘
H)l 5 Cuenta con procedimientos de andlisis e | ertado 5 ramerc de piging | l | *
‘ investigacion de incidentes para determinar sus causas y | | an &l que: se ubica lo solicitado. | ! | . C P |
| acciones correctivas (para evitar que vuelvan a ocurrir). | hnformeciioducca s I I | | 5
| investigacién  debera  de | £ | | I
! documentarse y estar | | | | ‘ |
[ | disponible en todo momento | [ !
[ | para la Autoridades que asi lo | |
L - [requieran. 77777 1 _J__ _ .
D.2 Seguridad fisica de las instalaciones.
REQUISITOS POR EVALUAR EXPLICACION DEL REQUISITO. | "oor UESTA e, g ﬁ
' i i e RESPUESTA
{ [En los planos se deben| | | ‘ |
} identificar las dreas criticas | | [ [
! | tales como: zonas de entregay | ! | i | 1 |
{ D.2.1 Cuenta con planos de sus instalaciones. recepcion de cargas, | [l | |
almacenamiento de | I IC|P N ‘
‘ mercaderias, manejo de ; I ! |
| documentacién  confidencial, F I [
| bovedas, sistemas informaticos, | ‘ ‘ | J
[ B o | centros de monitoreo etc. | 5 ’ [ |
{ |la  estructura de las ‘ ; \ i [
| D.2.2. Las instalaciones de la empresa estan constrmd35| instalaciones debe ser de | | c p [ '
Icon materiales que impidan accesos no autorizados. | materiales que no sean ‘ ‘ | | |
: ) facilmente vulnerables. . - [ 1
:P - ' ) Mediante las inspecciones | | | | |
|D.2.3. Cuenta con procedimientos para la verificacién | periédicas debe verificarse la | ' ! ! ! |
| periddica de la integridad de la estructura de sus  integridad de la estructura e | [ ‘ [C|P | !
:lnstalaclones identificar  dafios, dejando | | J 1
} ) - registros documentados. [ o B S I
Describir lo solicitado en la ‘ [ [ |
i D.2.3.1 Cuenta con un cronograma de mantenimiento. columna de justificacion de la l ‘ cip | N ‘
{ respuesta. | | | |
ro 2.4. Cuenta con mecanismos de segundad en las| ‘ ! \ | |
| | puertas y ventanas de las instalaciones administrativas y | Detallar el mecanismo. | { } c rPp ‘[ }
| depdsitos. - - o | | | S (.
‘ | Debe indicar el titulo del| : [
‘ D.2.4.1 Cuenta con procedimientos para el manejo de las | pracaiimiento’y aportale, &1 i | '
‘ | caso de que contemple otros | i | |
| llaves que contemple responsables y mecanismos de | [ | cC P |

E contral,

U =~

temas, debe sefialarse el
apartado o nimero de pagina |

en el que se ubica lo solicitado. |

Auterizado - B.N.A.
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[ D.2.4.2 Cuenta con registro de personas que tienen llaves | Debe  tener “registros | ‘ h . 1\ T ]
[0 accesos autorizados conforme a su nivel de| documentados de la entrega y | [C 'P N '
’ responsabilidad y labores dentro de su drea de trabajo. | devolucidn de las llaves. ) L I ﬁ N
|D.2.5. Cuenta con demarcaciones y sefalizaciones de 2 | { | |
Indicar las dreas restringidas y | | |
| todas las dreas, con mecanismos de control segin los 5 | IC/P N
1= . el el tipo de control. |
[nlveles de acceso a las dreas de riesgo o restringidas. Wl w L [ S __‘ | ‘ |
‘ Debe indicar el titulo del | |
procedimiento y aportarlo, en | | | | ‘ |
| D.2.6 Cuenta con procedimientos que permitan verificar la | caso de que contemple otros | i | | | | {
| integridad de las barreras destinadas al control de acceso. temas, debe sefialarse el | | c PN
‘ apartado o numero de pagina f |
L - en el que se ubica lo solicitado. | | I I
D.2.7 Cuenta con carteles en los accesos a las| Describir lo solicitado en la | [ P |
instalaciones que indiquen a sus clientes, personal y | columna de justificacion de la [ ‘ cC P N
visitantes la importancia de las medidas de de seguridad. respuesta y aportarlo. ) i) N L!
D.2.8 Se prohibe el estacionamiento de vehiculos dentro Eiastacioiiiniatis talie tenas ‘ i | Ti ]
de las dreas de manejo y almacenamiento de carga o en = = N I | | i |IC|/P N
; las sefializaciones respectivas. | [ ‘ |
dreas adyacentes a la entrada o salida de estas. F {cil} 3| L S
La iluminacién debe permitir | |
D.2.9 Dispone de iluminacién adecuada en las|identificar con claridad toda | f f
instalaciones, especialmente en entradas y salidas, dreas | actividad, movimiento y clp i N
de manejo, inspeccién y almacenamiento de carga, cercas | persona que se encuentre en { ! ! |
y barreras perimetrales y dreas de estacionamiento. las instalaciones, tanto de dia [ | :
- i | como de noche. . ) . L ’» B
| Se debe  contar con | | [
. mecanismos  tales:  como ] | | | |
i alarmas, videocamaras de | | i
[ vigilancia para el monitoreo de | {
D.2.10 Cuenta con sistemas para la prevencién y|las dreas criticas (evitando [ c P ‘ N
mitigacion de riesgos en las instalaciones de la empresa. puntos ciegos), marco de \ |
detector de metales, escineres f I
para control no intrusivo de | oo =1 |
pertenencias personales, entre | | |
R — e otros. 1 1 1 | SR N R
{ ' - o | Describir lo solicitado en Ia = T | . ?
D.2.10.1 Se monitorean las cdmaras de vigilancia. columna de justificacion de Ia | ‘ Ji' P N

respuesta y aportarlo.

D.2.10.2 Almacena los registros de iméagenes por el

Considerando el destino de las l
mercaderias y en caso de

* =

\
B

tiempo adecuado a las operaciones de las terminales‘ | | i
" s | importaciones por un periodo | Lo ! c il N
| portuarias y/o aeroportuarias. imo de 30 dia | | | A S

e © o s ol B minimo de as. | N e {_1_1
D.2.11 Cuenta con un servicio de vigilancia y seguridad | En caso de contratar empresas | | | | f j
debidamente habilitado, que garantice una accion de| externas de servicios de | | ‘ ‘* C P EN ‘
respuesta oportuna y disponibilidad durante las 24 horas | | vigilancia se debe aportar el | ‘ ! | ‘ |
I [ | |
‘del dia. - _ - contrato o acuerdo de servicio ! [ L

D m

| D.2.11.1 El personal de sesundad cuenta con mecanismos :;;I::' see:amsz;; q:: | ] ‘ ’ —l
| dgiles y seguros para la comunicacién inmediata de la :omunicacidn : conmulcicbii | | | | C PN ‘
| ocurrencia de eventos que afecten la seguridad. pelass | t - : | | [ i

TEXERTT S S —— _telefonica, alarma, etc. —+ PSSR . |
D.2.12 Cuenta con un manual que incluya normas sobre Gidbie taner lié fundlones dail | | ‘ ﬂ
z '] . I
la organizacién de la seguridad en la terminal portuaria ’ | ]
/ % 3 responsable o encargado de la | | | ‘ |
| y/o aeroportuaria y establezca las funciones vy seutided P | C P N I
|responsables de cada uno de los procedimientos de | d::ument'a i | [ | I ;
|seguridad aplicables. === 0 |™ ' ST I N . B N A .

Al Qoernac o~
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) ] ! ; Describir lo solicitado en la| [ 1 T 1
D.2.13 Cuenta con adreas destinadas a casilleros, i e : " | ! | |
i 8y ; columna de justificacion de la | | C|{P|N |
vestidores o similares, separadas de las zonas criticas. | ! |
| o N ) B respuesta. N | [ ! |
{ . .| Cuent: 1 1 1
| D.2.14 Cuenta con sistemas de iluminacion de emergencia . ‘a on gerjeradores da | | | |
3 A - 3 | energia y/o utiliza luces de {CIPIN
para las dreas criticas de sus instalaciones.
] s ='s L. | — emergencia. ;
D.2.15 Cuenta con un lugar adecuado para la inspeccién |
fisica de las mercaderias por parte de las Autoridades | Describir lo solicitado en la | |
| Aduaneras y Sanitarias respectivas, que evite | columna de justificacion de la | ! | CIPIN|
contaminaciones del exterior, pérdida de la cadena de | respuesta. ! | |
frio, etc. i | |
= - = z T ——— =
' D.2.16 Cuenta con mecanismos de prevencion y extincion i |
| Detallar mecanismos. | |
i de incendios, tales como sensores de humo y extintores. |~ i - |- . i CiP| '? |
o Debe estar publicado vy ‘ ' ! 5
D.2.17 Cuenta con un plan de evacuacion de emergencia.
P 8 sefializadas las zonas de salida | ‘ C/P N
D.3 Seguridad de la unidad de carga.
REQUISITOS POR EVALUAR EXPLICACION DEL REQUISITO 3 o ASTINCACIN s i; gs
: sl [ N0 | WA RESPUESTA
5 - Debe indicar | titulo del
D.3.1 Cuenta con procedimientos de seguridad N N
. e procedimiento y aportarlo, en
relacionados a la recepcién, almacenamiento y entrega
. . caso de que contemple otros
de las mercaderias, que incluya mecanismos para z C|(P|N
: temas, debe sefialarse el
mantener la integridad de los diferentes tipos de .
p apartado o numero de pdgina
unidades de transporte. H i
en el que se ubica lo solicitado.
Este requisito se aplica para las
Terminales Portuarias.
Debe indicar el titulo del
procedimiento y aportarlo, en
D.3.2 Cuenta con procedimientos para verificar en el | caso de que contemple otros
punto de carga y/o descarga, la integridad fisica de la | temas, debe sefialarse el
estructura de la unidad de transporte, incluyendo la | apartado o numero de pagina C/PIN
confiabilidad de los mecanismos de cerradura de las| en el que se ubica lo solicitado.
puertas. En el sitio web:
www.aduana.gov.py/OEA
puede consultar la guia para la
verificaciéon de los medios de
transporte.
."\
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D.3.2.1 Cuenta con procedimientos para realizar
inspecciones periddicas de las dreas de almacenamiento
y manejo de la carga, equipajes, paletas y contenedores
aéreos incluyendo unidades de carga llenas y vacias, con
el fin de detectar situaciones sospechosas o actividades
irregulares.

Este requisito se aplica para los
Aeropuertos.

Debe indicar el titulo del
procedimiento y aportarlo, en
caso de que contemple otros
temas, debe sefialarse el
apartade o ndmero de pagina
en el que se ubica lo solicitado.

D.3.3 Cuenta las terminales portuarias con
procedimientos para verificar la integridad fisica de las
unidades de transporte:

Se deben considerar la revisién
de los siguientes puntos:
TRACTOR - REMOLQUE

- Parachoques

- Maotor

- Neumdticos

- Piso cabina y remolque

- Tanques de combustibie

- Cabina

-Tanques de Aire

- Eje de Transmision

- Quinta rueda

- Chasis exterior

-Puertas internas y externas
- Paredes de los costados

- Pared frontal

- Techo exterior/interior

- Unidad de Refrigeracion

- Tubo de escape
CAMIONES CON CAJA o
FURGONES y VAGONETAS

- Tractor

- Quinta Rueda

- Chasis

- Techo exterior/interior

- Paredes de los costados

- Puertas

- Parachoques

- Pisos

- Cargamento

CAMIONES CISTERNAS

- Tractor

- Area de almacenamiento

- Neumaticos

- Instrumentos de calibracidn
- Tanque interno

- Parachoques
CONTENEDORES

- Chasis exterior

-Puertas exteriores / interiores
- Lado derecho

- Lado izquierdo

- Pared Frontal

- Techo exterior/interior

- Piso interior
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D.3.3.1 Cuenta con procedimientos para verificar el
cumplimiento de los requisitos de seguridad
relacionados con la seguridad de la terminal
aeroportuaria, con las empresas responsables de
servicios de manipulacién de mercaderias, movimiento y
manejo de aeronaves en el drea de rampa y aviacion
ejecutiva,

Debe indicar el titulo del
procedimiento y aportarlo, en
caso de que contemple otros
temas, debe sefialarse el
apartado o nimero de pagina
en el que se ubica lo solicitado.

D.3.4 Cuenta con registros documentales relacionados a
los procesos de verificacion e inspeccidn, donde se
identifique ademas a los responsables intervinientes.

Los registros deben contemplar
hora de llegada y salida las
unidades de carga, cantidad de
mercaderia por tipo de unidad
de embalaje, el estado del
empaque, precintos de
seguridad, incluyendo imagenes
de estos; firmado y con
aclaracion de firma.

En el sitio web:
www.aduana.gov.py/OEA
puede consultar la guia para la
verificacion de los medios de
transporte.

D.3.4.1 Se verifica que toda la documentacioén utilizada
esté completa, legible y correcta; sin alteraciones y/o
modificaciones.

Describir lo solicitado en la
columna de justificacion de la
respuesta,

D.3.5 Implementa precintos de alta seguridad que
cumplan los estdndares de la Norma ISO 17712 vigente,
para las unidades de transporte con mercaderias y
precintables.

Describir lo solicitado en la
columna de justificacion de la
respuesta.

D.3.6 Cuenta con procedimientos para el cierre y
precintado de las unidades de transporte.

Debe indicar el titulo del
procedimiento y aportarlo, en
caso de que contemple otros
temas, debe sefialarse el
apartado o ndmero de pagina
en el que se ubica lo solicitado.
El procedimiento debe
contemplar el registro de ello,
firmado y con aclaracion de
firma por parte de los
responsables e incluir imagenes
de los precintos.

D.3.6.1 La entrega del precinto se hace de manera
aleatoria, evitando el orden de numeracién secuencial.

Describir lo solicitado en la
columna de justificacion de la
respuesta.

D.3.7 Cuenta con procedimientos para el
almacenamiento, acceso, distribucién, registro de uso,
cambio y colocacién de precintos por el personal
autorizado para el efecto.

Debe indicar el titulo del
procedimiento y aportarlo, en
caso de que contemple otros
temas, debe sefialarse el
apartado o numero de pagina
en el que se ubica lo solicitado.
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