
Controles Preventivos JEROVIAHA

INICIAMOS EN BREVE

Instructoras: 

• Nilsa Ramirez

• Natalia Aquino



JEROVIAHA: DEPOSITARIO DE CONFIANZA

• Origen: Creado como una medida para combatir la alta 
informalidad en el país (Decreto N° 8094/06).

• Objetivo: Controlar la documentación de transacciones para 
reducir la informalidad en el comercio.

• Financiación: Inicialmente fue un proyecto apoyado por 
organismos internacionales (PNUD y USAID). Actualmente 
forma parte del PGN de la DNIT.



ESTRATEGIAS CLAVE

• Compras simuladas: Para detectar infracciones.

• Programas persuasivos y disuasivos: Para regular el cumplimiento.

• Suspensiones de actividades: Como medida de control riguroso.

• Perfil: Los "Jeroviaha" son seleccionados por su alta calidad, 
honestidad, profesionalidad y vocación de servicio.



OBJETIVOS DE LA COORDINACIÓN DE 
OPERACIONES ESPECIALES “JEROVIAHA”  

• Lograr la transparencia de los hechos económicos que tienen incidencia 
tributaria, a través de su documentación, registro y declaración.

• Mejorar el cumplimiento de las obligaciones de inscripción, declaración y 
pago de los contribuyentes.



FUNCIONES 

• Planear, coordinar, ejecutar, controlar y evaluar las actividades 
relacionadas con la gestión de la lucha contra la informalidad tributaria, a 
través de los programas persuasivos, disuasivos y ejecutivos.

COORDINACIÓN DE OPERACIONES ESPECIALES 
“JEROVIAHA”





FUNCIONES DEL DPEO

El Departamento de Programación Estratégica de Operaciones – DPEO, 
tiene como función principal la de planificar y proponer los planes de control, en 
base al análisis de las informaciones internas y externas.

 Dentro de dichas tareas se enmarcan los siguientes:

1- Análisis de las Denuncias de Terceros.

2- Levantamiento.

3- Inteligencia.

4- Investigaciones.



FUNCIONES DEL DCVO

El Departamento de Control y Valoración de Operaciones - DCVO, 
posterior a los trabajos realizados por el Departamento de Programación 
Estratégica de Operaciones – DPEO, procede a la ejecución de los diferentes 
tipos de procedimientos asignados por la Coordinación.



PROCEDIMIENTOS PERSUASIVOS

Consiste en brindar información importante a los contribuyentes y ciudadanía en 
general, utilizando diversos medios tales como: la distribución de volantes, realización 
de charlas, consultas, visitas a locales para proporcionar información, recordatorios o 
notificaciones masivas.

Este tipo de procedimiento es aplicable tanto para el Control de Mercaderías en 
Almacenamiento, Control de Mercaderías en Tránsito y Control de Transacciones, 
adecuándose las variantes a la necesidad de cada sector al que va dirigido.



Procedimientos Persuasivos 

 Visita a locales:

    El Jeroviaha visita al contribuyente en su establecimiento y le informa y 
actualiza sobre disposiciones relacionadas a sus obligaciones tributarias, 
además de verificar los requisitos de los comprobantes de venta, 
registrar y advierte sobre las irregularidades detectadas, así como otros 
datos del contribuyente en los Papeles de trabajo.



Su finalidad es detectar el incumplimiento de las obligaciones 
tributarias, reiterar al contribuyente sus obligaciones  y advertirle de 
las consecuencias legales en caso de permanecer en irregularidad. 

Estos procedimientos se emplean tanto en el control de transacciones 
así como en el control de empresas gráficas y en el de mercaderías en 
almacenamiento y control de mercaderías en tránsito.

Procedimientos Disuasivos



 Disuasivo SIN compra simulada: 

   Procedimiento por el cual el Jeroviaha visita al contribuyente en su 
establecimiento, le informa y actualiza con referencia a disposiciones 
relacionadas a sus obligaciones tributarias, además de verificar los 
requisitos de los comprobantes de venta, y otros datos relacionados a su 
actividad comercial, le  advierte sobre las consecuencias de permanecer en 
cualquier irregularidad que haya sido detectada por el Jeroviaha y le indica 
las sanciones que corresponden, registra todo cuanto haya sido constatado 
en el Acta Probatoria.

Procedimientos Disuasivos 



Procedimientos Disuasivos

 Disuasivo CON compra simulada:  

     Procedimiento por el cual el Jeroviaha simula ser un comprador / cliente interesado en la 
mercadería que expende o en el servicio que presta un local,  con la finalidad de constatar el 
cumplimiento o incumplimiento de la obligación de expedir (Emitir y Entregar) comprobante de 
venta, su vigencia y el cumplimiento de los requisitos exigidos por la reglamentación.

      Posteriormente visita al contribuyente en su establecimiento, le informa de la compra simulada, 
en caso de tratarse de un bien no consumible o un servicio no utilizado, solicita la devolución 
del dinero y  restituye el bien adquirido, así mismo, le actualiza con referencia a disposiciones 
relacionadas a sus obligaciones tributarias, además de verificar los requisitos de los 
comprobantes de venta, y otros datos relacionados a su actividad comercial, le  advierte sobre 
las consecuencias de permanecer en cualquier irregularidad que haya sido detectada por el 
Jeroviaha y le indica las sanciones que corresponden, registra todo cuanto haya sido constatado 
en el Acta Probatoria.



 Control a Empresas Gráficas: 

   Por el cual el Jeroviaha visita a las empresas gráficas, a fin de verificar que 
den cumplimiento a lo establecido en la Reglamentación de comprobantes 
de venta  para la obtención de la habilitación para imprimir documentos 
timbrados; y registrar las infracciones detectadas en las actas.

  Este procedimiento también es aplicado, en la verificación in situ, que la 
DNIT, a través de la COEJ, lleva a cabo para la Habilitación de nuevas 
Empresas Gráficas.

Procedimientos Disuasivos 



Procedimientos Disuasivos

 Control de mercaderías en tránsito:

Procedimiento por el cual el Jeroviaha, intercepta al vehículo que circula por 
el territorio nacional, y de poseer mercaderías, verifica que las mismas 
cuenten con respaldo legal (Nota de Remisión o Factura), informa sobre sus 
obligaciones tributarias e induce a cumplirlas.

Para el efecto, puede coordinar las tareas en conjunto o con el apoyo de 
otras instituciones tales como la Policía Nacional, la DINATRAN, etc.

Este tipo de procedimiento, también puede encuadrarse en el Tipo 
Persuasivo.



Procedimientos Disuasivos

 Procedimiento de Control de mercaderías en almacenamiento: 

Procedimiento por el cual el Jeroviaha visita al contribuyente en su 
establecimiento y verifica el sustento de sus mercaderías  almacenadas en 
depósito o exhibidas para su venta, le informa de sus obligaciones 
tributarias, le induce a cumplirlas.

En el marco de este tipo de procedimientos, también pueden ejecutarse otros 
tipos de controles, tales como Inventario de Mercaderías.-



Procedimientos Ejecutivos

 Ejecución de Autorizaciones Judiciales (Suspensión de Actividades 
Comerciales):

Procedimiento a través del cual el Jeroviaha, una vez constatado la comisión 
de las infracciones establecidas en el Art. 174 num 10 de la Ley 125/91 en 
concordancia con lo estipulado en el Art. 189 num 10,  participa activamente 
en la gestión de obtención de la autorización judicial para suspensión de 
actividades con el objeto de procurar la agilización y confidencialidad de los 
trámites.

Así mismo, una vez obtenida la Autorización Judicial, gestiona la ejecución 
con el Oficial de Justicia y apoya a la Coordinación de Controles Tributarios, a 
fin de llevar a cabo la Fiscalización Puntual.



Procedimientos Ejecutivos

 Reconocimiento a Locales Comerciales:

 Procedimiento a través del cual el Jeroviaha, gestiona las notas de 
reconocimientos a 3 (tres) locales comerciales, por haber cumplido con la 
Obligación de Emitir y Entregar Comprobante de Venta en oportunidad de la 
Compra Simulada.

 Una vez obtenidas las notas, suscriptas por el Director Nacional, hace 
entrega de las mismas a cada Local Comercial, al tiempo de dejar pegada una 
calcomanía de identificación y los registros fotográficos correspondientes.

Este procedimiento se lleva a cabo, a la par de las Suspensiones de Actividades 
Comerciales.



¿Cómo reconocer al Jeroviaha?

El uniforme está compuesto por: Un kepi, una remera y un 
chaleco, todos con los logos respectivos de la DNIT de la COE 
“Jeroviaha”.
En tanto que la credencial posee los siguientes datos:
- Número de registro 
- El primer nombre, el primer apellido y el número de cédula 

de identidad del interviniente
- La resolución de designación como Jeroviaha, el plazo de 

designación, el nombre y la firma del Director Nacional de 
Ingresos Tributarios. 

Además, cuenta con un sello de seguridad, los logos 
institucionales; y el número telefónico (021) 417-7557 en el 
que se puede verificar la veracidad del operativo.



Funciones
El Jeroviaha sólo tendrá facultades para cumplir las funciones que se le asignen. Son 

funciones del Jeroviaha, las siguientes:

• Certificación y documentación:

– Certifica la autenticidad de los papeles de trabajo.

– Requiere respaldo documental de las mercaderías almacenadas.

– Elabora actas probatorias de hechos que constituyan infracciones.

• Control fiscal y verificación:

– Ejecuta programas de levantamiento y relevamiento de información fiscal.

– Verifica el cumplimiento de deberes formales de los contribuyentes.

– Constata el uso correcto de sistemas y mecanismos de emisión de comprobantes.

Jeroviaha



Funciones

• Notificación y cumplimiento legal:

– Notifica actos administrativos dentro de su competencia.

– Cumple procedimientos e instrucciones legales, resistiendo las que sean contrarias a la ley o la 
moral.

• Intervenciones e inspecciones físicas:

– Realiza Compras Simuladas para verificar entrega de comprobantes.

– Intercepta transportes y retiene mercaderías en infracción.

– Realiza controles físicos, registros de inventario, pesajes y apertura de contenedores.

• Sanciones y medidas coercitivas:

– Ejecuta suspensiones de actividades y clausura de locales por orden judicial o administrativa.

– Coloca sellos, letreros y precintos oficiales donde las normas lo requieran.

– Efectúa depósitos según disposiciones legales.



Funciones

• Habilitación y Control a Imprentas:
– Controla que las imprentas cumplan con normas sobre comprobantes de venta.

• Gestión administrativa y educativa:
– Cumple con programas de difusión y prevención fiscal.

– Emite reportes de gestión según requerimientos.

– Ejecuta otras funciones dispuestas por su superior, dentro de su competencia.



Documentaciones verificadas durante los 
procedimientos Persuasivos y Disuasivos

Como contribuyente está obligado a exhibir en su local 
comercial:

- Constancia del RUC (Art. 16-RG 79/2021)
- Constancia de inscripción o renovación del Régimen 

de Turismo, si corresponde (Art. 8-RG 26/2025)
- Presentar o exhibir al Jeroviaha los comprobantes 

de ventas utilizados en el establecimiento 
(Preimpreso, Autoimpresor o KuDE)

- Cédula de Idendidad



¿Qué tener en cuenta?

Los datos declarados en el RUC, deben estar actualizados y coincidir con la realidad de las 
operaciones constatadas en el local:

- Domicilio
- Actividad económica
- Teléfono
- Correo electrónico
- Establecimientos declarados

=



¿Qué tener en cuenta?

Los requisitos preimpresos y no preimpresos o de llenado de los comprobantes de venta utilizados en 
el establecimiento, conforme al Decreto de Timbrado:

PREIMPRESOS
1) Número de timbrado 
2) Identificador del Registro Único de Contribuyente 
3) Nombre y apellido o razón social del obligado a expedir el documento;
4) Dirección del domicilio principal del obligado a expedir el documento y del establecimiento donde se expide el 

documento, si fuera diferente (sucursal o depósito declarado en el RUC). 
5) Actividad económica; 
6) Identificación del documento, según sea el caso: Factura, etc. 
7) La numeración del documento que constará de 13 dígitos.
8) Fecha límite de vigencia para la expedición del documento, expresada en mes y año, según autorización otorgada 

por la administración Tributaria}
9) Destino de los ejemplares: “ORIGINAL”, “COPIA” 
10) Datos de la imprenta que efectuó la impresión de documentos.
11)  Fecha de Autorizacion de timbrado, expresado en día, mes y año.



¿Qué tener en cuenta?

Los requisitos preimpresos y no preimpresos o de llenado de los comprobantes de venta utilizados en 
el establecimiento, conforme al Decreto de Timbrado:

NO PREIMPRESOS O DE LLENADO
1) Identificador RUC del adquirente
2) Nombre y apellido o razón social del adquirente
3) Descripción o concepto del bien transferido o del servicio prestado, indicando sus características de modelo, 

serie, unidad de medida, cantidad, número de serie o número de motor, según corresponda;
4) Precio unitario de los bienes o servicios, incluido el Impuesto al Valor Agregado; 
5) Valor de venta de los productos vendidos o de los servicios prestados, indicando la tasa del Impuesto al Valor 

Agregado incluido;
6) Valor total de la transacción; 
7) Signo y denominación literal de la moneda en la cual se efectúa la transacción, únicamente en los casos en 

que se utilice una moneda diferente a la de curso legal en el país. 
8) Liquidación del IVA 
9) Fecha de expedición; 
10) Número de la (s) Nota (s) de Remisión, cuando corresponda; 
11) Condición de venta: Contado ó Crédito; 
12) Cada factura debe ser totalizada y cerrada individualmente.



Disposiciones que regulan las Sanciones

• Resolución General N.° 29/2010  

• Resolución General N.° 40/2010

• Resolución General N.° 13/2019

– Anexo de la Resolución General N.° 13/2019



Muchas gracias!!!





PREGUNTAS
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