




¿Qué es el Certificado Cualificado de Firma Electrónica?

Es la herramienta que permite obtener la firma electrónica, a través de 
éste podemos verificar la identidad del titular, la integridad del 
documento y su autoría en la emisión de los comprobantes 
electrónicos. El mismo será entregado en forma gratuita para los 
contribuyentes usuarios del Sistema e-kuatia´i.

Su uso es requisito obligatorio en el proceso de emisión de todos los 
Documentos Tributarios Electrónicos (DTE) a través del Sistema e-
kuatia´i.



Firma Electrónica Cualificada o Firma Electrónica

Nos permite agilizar y simplificar los procesos de firma de documentos, 
así también, nos otorga la misma validez jurídica que la firma 
manuscrita.

Esto significa que los documentos firmados electrónicamente con un 
certificado cualificado tienen el mismo valor legal que aquellos 
firmados de forma tradicional.



Los contribuyentes señalados en el Anexo de la 
Resolución General DNIT N° 06 deberán:



Requisitos para la recepción de la solicitud del CCFE en el 
Sistema Marangatu

1. Tener el RUC en estado activo.
2. Tener declarada en el RUC las siguientes informaciones:

- Un número de teléfono celular.
- Una dirección de correo electrónico.

3. Contar con la clave de acceso confidencial de usuario al Sistema Marangatu.

4. Estar al día en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias, incluyendo la 
obligación formal de presentación de declaraciones juradas de liquidación de 
impuestos e informativas.

5. Presentar el original de la Cédula de Identidad vigente, emitidos en el 
Paraguay (señalado en el Anexo de la Resolución DNIT N° 757/2024).



Obtención del Certificado Cualificado de Firma 
Electrónica (CCFE)

El contribuyente deberá acercarse a la Oficina de la Gerencia General de 
Impuestos Internos, y solicitar el Ticket de Atención para la Ventanilla de CCFE.



Generación de la Solicitud del CCFE

El agente de registro solicitará al contribuyente la presentación de la 
Cédula de Identidad vigente, siempre que el mismo cumpla con los 
requisitos y esté señalado en el Anexo de la Resolución General DNIT 
N° 06/2024, el agente de registro generará el Formulario N° 16 - 
Solicitud de Certificado Cualificado de Firma Electrónica en un 
estado “Aceptado”.



Agente de Registro Aprobador

El agente de registro (generador del F16) reasignará el mismo ticket de 
atención al supervisor (agente de registro aprobador).

El agente de registro aprobador verificará el F16 y de cumplirse con 
los requisitos y condiciones establecidas en la Resolución DNIT N° 
757/2024 y la Resolución General DNIT N° 06/2024, pasará el F16 del 
estado “Aceptado” a “Verificado”.



Portal de Usuario

Paso: 01 - El Contribuyente deberá ingresar a su Sistema “Marangatu”.



Paso: 02 – El Contribuyente deberá ingresar al Buzón Electrónico “Marandu”.



Paso: 03 – El Contribuyente deberá leer y seguir los pasos que se indica en el 
mensaje, a fin de generar su PIN o Clave para la Firma Electrónica, y luego 
presionar sobre la opción “Crear Clave Ahora”.



Paso: 04 – El Sistema le habilitará el Portal de Usuario, y para el efecto deberá 
presionar sobre el botón “Ingresar”.



Paso: 05 – El Contribuyente deberá seleccionar “Contribuyente” e ingresar su 
RUC sin el DV en el campo “Usuario/RUC” y su Clave de Acceso Confidencial 
de Marangatu en el campo “Password”, y por último presionar “Continuar”.



Paso: 06 – Una vez dentro del “Portal de Usuario”, el Contribuyente deberá
presionar la opción “Certificados”.



Paso: 07 – Seguidamente, el Contribuyente deberá presionar el botón
“Solicitar Certificado”.



Paso: 08 – El Contribuyente deberá crear e ingresar su PIN (Clave) de la Firma
Electrónica y posteriormente presionar el botón “Generar”.



Paso: 9 – El Portal notifica la remisión de la solicitud del CCFE a la PCSC.

(CCFE: Certificado Cualificado de Firma Electrónica)
PCSC: Prestador Cualificado de Servicio de Confianza)



Agente de Registro Aprobador

Una vez remitida la solicitud a la PCSC, el agente de registro
aprobador deberá volver a ingresar a su Sistema Marangatu –
Funcionario, a fin de obtener el Contrato o Acuerdo de Suscripción de
la PCSC.

El agente de registro aprobador procederá a imprimir el Contrato o
Acuerdo de Suscripción.



Contrato o Acuerdo de Suscripción

El contribuyente junto con el agente de registro deberán firmar el
Contrato o Acuerdo de Suscripción de la PCSC en forma manuscrita.

Seguidamente, el agente de registro aprobador digitalizará el Contrato
o Acuerdo de Suscripción para luego firmarlo electrónicamente y
remitirlo a la PCSC.



Calendario
Los contribuyentes mencionados en el Anexo de la Resolución 
General DNIT N° 06/2024 deberán gestionar su obtención del 
Certificado Cualificado de Firma Electrónica, en el mes 
correspondiente a la terminación de su RUC, según el calendario 
detallado a continuación:

TERMINACIÓN DEL RUC
MES DURANTE EL CUAL DEBERÁ 

GESTIONAR LA OBTENCIÓN DEL CCFE Y 
DEL TIMBRADO ELECTRÓNICO 

0, 1 y 2 Abril 2024

3, 4 y 5 Mayo 2024

6, 7, 8 y 9 Junio 2024



Habilitación como Facturador Electrónico

Una vez obtenido el CCFE, el contribuyente deberá gestionar su 
habilitación como facturador electrónico a través del Sistema 
Marangatu.

Para el efecto, deberá estar al día en el cumplimiento de sus 
obligaciones tributarias, incluyendo la presentación de 
Declaraciones Juradas de liquidación de impuestos e informativas y 
contar con el RUC en estado “Activo”.



Paso: 01 - El contribuyente deberá ingresar a su Sistema “Marangatu”.



Paso: 02 – En el menú principal del “Sistema Marangatu” deberá dirigirse al módulo 
de FACTURACIÓN Y TIMBRADO.



Paso: 03 – El contribuyente deberá seleccionar la opción “Solución Gratuita” y 
posteriormente presionar el botón “Siguiente”.



Paso: 04 – En el ítem “Tipos de Comprobantes” deberá seleccionar los 
documentos por los cuales requiere el “Timbrado Electrónico”, seguidamente 
presionar el botón “Siguiente”.



Paso: 05 – El Sistema recupera en el ítem de “Establecimientos” en forma de lista 
desplegable aquellos establecimientos vinculados al RUC para su selección.



Paso: 06 – A continuación, se deberá presionar el botón “Agregar”. El Sistema 
notifica a través de la ventana emergente que “El Establecimiento ha sido 
agregado a la solicitud”.



Paso: 07 – El Sistema requerirá la gestión del Punto de Expedición, para lo cual 
deberá en el campo “Ingresar cantidad total de puntos de expedición”, registrar la 
cantidad de 1(uno) como punto de expedición necesaria.



Paso: 08 – El Sistema asigna un código al punto de expedición, consecuentemente 
disponibiliza el tipo de documento electrónico para su selección, seguidamente se 
debe presionar el botón “Siguiente”.



Paso: 09 – Podrá observar la vista preliminar de la “Solicitud de Habilitación como 
Facturador Electrónico”, si está de acuerdo en generar dicha solicitud presionar 
“Finalizar”.



Paso: 10 – Una vez enviada la solicitud el Sistema genera el Formulario N° 364 
“Solicitud de Habilitación como Facturador Electrónico”.



Paso: 11 – El Sistema remitirá al Buzón Electrónico Tributario “Marandu”, el 
mensaje de comunicación de la Solicitud generada.



Paso: 12 – La DNIT recibirá la Solicitud de habilitación como facturador 
electrónico y procederá dentro del plazo de tres (3) días hábiles a su aprobación o 
rechazo, lo cual será notificado al Buzón Tributario “Marandu” del contribuyente 
solicitante.



Calendario
Los contribuyentes mencionados en el Anexo de la Resolución 
General DNIT N° 06/2024 deberán emitir de forma electrónica todos 
sus documentos tributarios a través del Sistema e-Kuatia´i, a 
excepción del Comprobante de Retención Virtual, a partir de la fecha 
en que queden obligados, conforme al siguiente calendario, sin 
perjuicio de que puedan emitir los Documentos Tributarios 
Electrónicos antes de la fecha en que quedan obligados una vez 
obtenido el timbrado electrónico.



TERMINACIÓN DEL RUC

FECHA A PARTIR DE LA CUAL 
QUEDAN OBLIGADOS A LA 

EMISIÓN DE LOS DOCUMENTOS 
TRIBUTARIOS ELECTRÓNICOS

0, 1 y 2 1 de junio de 2024

3, 4 y 5 1 de julio de 2024

6, 7, 8 y 9 1 de agosto de 2024



Emisión de Comprobantes Electrónicos
El contribuyente deberá dirigirse a la página web 
https://ekuatia.set.gov.py/ekuatiai/ e ingresar con el Usuario (RUC sin dígito 
verificador) y la Clave de Acceso del Sistema “Marangatu”.

https://ekuatia.set.gov.py/ekuatiai/


Personalización del Sistema Ekuatia´i
 















Importante: Deberá seleccionar el “Tipo de Operación” teniendo en cuenta los 
siguientes datos:

- B2B: Operación comercial realizada entre personas físicas o jurídicas (emisor o 
receptor del DE), incluida la empresa unipersonal, inscriptas en el RUC

- B2C: Operación comercial realizada entre un emisor persona física o jurídica y un 
receptor consumidor final persona física, sea contribuyente o no.

- B2G: Operación comercial realizada entre una persona física o jurídica como emisor 
y un Organismo o Entidad del Estado (OEE) como receptor.

























Muchas Gracias por la 
Atención



Contáctenos
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