CONTRATO DE ADHESION

PRESTACION DE SERVICIOS DE SEGUIMIENTO VEHICULAR Y MONITOREO
ELECTRONICO ADUANERO

Entre la Direccién Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT), en adelante denominada
‘LA CONTRATANTE”, domiciliada en [Direccién], representada en este acto por el
Gerente General de Aduanas el Sr. [Nombre y CIC], por una parte; y por la otra, la
firma [Nombre de la Empresa], con RUC [XX], domiciliada en [XX], representada por
el Sefor [Nombre y CIC], en su caracter de Representante Legal, denominada en
adelante “LA PRESTADORA”, denominadas en conjunto "LAS PARTES", acuerdan
celebrar el presente contrato sujeto a las siguientes consideraciones:

LA PRESTADORA declara haber sido previamente homologada bajo su libre
concurrencia, acreditando el cumplimiento de los requerimientos funcionales y
operativos obligatorios establecidos por LA CONTRATANTE. Dicha homologacion,
vigente y sin revocacion a la fecha, constituye la base de su capacidad técnica para
la prestacién del servicio de acuerdo con las facultades de autoridad publica de la
DNIT y la legislacion vigente.

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO Y ALCANCE

El presente contrato tiene por objeto formalizar la relacion de adhesion de LA
PRESTADORA para la provision del servicio tecnolégico de seguimiento
georreferenciado, mediante la utilizacion de Precintos Electronicos de Monitoreo
Aduanero (PEMA), integrados al Sistema de Seguimiento Vehicular (SSV) de LA
CONTRATANTE.

El servicio comprende el monitoreo en tiempo real, registro de eventos vy
reconstruccion de itinerarios de las unidades de transporte de mercaderias sometidas
al Régimen de Transito Aduanero y otros regimenes que LA CONTRATANTE
determine.

La prestacion estara sujeta al ejercicio de la Potestad Aduanera de LA
CONTRATANTE, lo que implica el cumplimiento irrestricto de:

1. Los requerimientos operativos y técnicos generales establecidos en la
normativa vigente.

2. Las determinaciones especificas y directivas de control dictadas por la DNIT a
través de la Gerencia General de Aduanas para operaciones particulares o
conjuntos de ellas.

3. La garantia de integridad de la unidad de carga mediante la activacion
obligatoria de los dispositivos en las rutas y plazos definidos por la
administracion aduanera competente.

CLAUSULA SEGUNDA: CONCEPTOS Y DEFINICIONES
A los efectos de la interpretacion y ejecucion del presente contrato, se entendera por:

e Precinto Electronico de Monitoreo Aduanero (PEMA): Instrumento
tecnoldgico de seguridad que, al ser asociado a una operacion aduanera oficial
bajo supervision de LA CONTRATANTE, adquiere dicho caracter para el
control y seguimiento a distancia de las unidades de carga.

e SIS: Sistema Informatico SOFIA o Sistema Informatico Institucional.

o Sistema de Seguimiento Vehicular (SSV): Conjunto sistémico compuesto
por hardware, plataformas informaticas y procesos operativos que interopera
con el SIS. Su finalidad es garantizar la trazabilidad en tiempo real, el
monitoreo y la reconstruccion historica de eventos dgsde—eH icio hasta la,
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e Precinto Electrénico: Dispositivo fisico-electronico dotado de sensores de
integridad y mecanismos de sujecion (mordazas u otros) que se instalan
temporalmente en unidades de carga para detectar aperturas no autorizadas
o cambios de estado. Debe integrar tecnologias de geolocalizacion,
almacenamiento de datos y transmisién automatica de alarmas al SSV.

¢ Homologacién: Acto administrativo mediante el cual LA CONTRATANTE
verifica y acredita que LA PRESTADORA cumple con el conjunto de
requerimientos funcionales, operativos y de seguridad informatica obligatorios
para la prestacion del servicio. Este proceso es condicion indispensable para
la validez de la relacion contractual y el registro de la firma como Persona
Vinculada a la Actividad Aduanera (PVAA).

CLAUSULA TERCERA: OBLIGACIONES DE LA PRESTADORA

LA PRESTADORA se obliga a proveer de manera ininterrumpida el servicio de
seguimiento vehicular mediante precintos electronicos, integrando el PEMA'y el SSV
bajo los estandares técnicos y operativos definidos por LA CONTRATANTE.

LA PRESTADORA reconoce que las especificaciones técnicas y requerimientos para
el servicio de seguimiento vehicular y monitoreo electrénico aduanero podran ser
modificados o actualizados por LA CONTRATANTE en ejercicio de sus facultades
regulatorias, debiendo adecuarse a los mismos en los plazos que la autoridad
determine.

El incumplimiento total o parcial de los requisitos establecidos, asi como la falta de su
actualizacién o renovacion en tiempo y forma, la manipulacién de datos originales,
incluidos sensores, fechas u horas, la verificacion de hechos u omisiones que impidan
o dificulten las auditorias o la toma directa de datos del PEMA, y las caidas reiteradas
de trazabilidad, constituira causal suficiente para la suspension o cancelaciéon
inmediata de la homologacién otorgada y, en consecuencia, la resolucion del presente
contrato, sin perjuicio de las responsabilidades administrativas, civiles o penales que
pudieran corresponder.

LA PRESTADORA debera suministrar el flujo de informacién de conformidad a la
infraestructura tecnoldgica del SIS, datos veraces, integros y actualizados. Asimismo,
se obliga a faciltar a LA CONTRATANTE pruebas, auditorias, investigaciones,
constituciones y actuaciones similares, y estara sujeta a las medidas preventivas, de
seguimiento, correctivas, interruptivas y sancionatorias, de conformidad con la
normativa vigente.

LA PRESTADORA asume el compromiso de notificar de forma inmediata y fehaciente
a LA CONTRATANTE sobre cualquier evento que comprometa la seguridad del
sistema, incluyendo fallas técnicas del dispositivo, usos no autorizados de
credenciales o cualquier vulneracion en la integridad de los datos transmitidos.

CLAUSULA CUARTA: OBLIGACIONES DE LA CONTRATANTE

LA CONTRATANTE se obliga a ejercer la supervision, seguimiento y fiscalizacion
permanente del cumplimiento de las obligaciones contractuales y técnicas a cargo de
LA PRESTADORA, de conformidad con las facultades otorgadas por la Ley n.°
7143/2023 y la normativa aduanera vigente.

LA CONTRATANTE emitirda las disposiciones operativas y directrices tecnlcas
complementarias que resulten necesarias para la correcta mp,lﬁﬁeﬁfg? i )
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del PEMA, colaborando activamente en la identificacion de oportunidades de mejora
para la eficiencia del servicio.

LA CONTRATANTE promovera el fortalecimiento institucional del SSV y el PEMA
mediante el perfeccionamiento de sus plataformas informaticas, la integracion de
nuevas tecnologias y la incorporacién progresiva de funcionalidades que permitan
ampliar y optimizar los servicios prestados bajo esta modalidad de control y
supervision.

LA CONTRATANTE garantizara a LA PRESTADORA el tratamiento confidencial de
los datos e informacién obtenidos del servicio prestado. Dicha informacion tendra
caracter reservado conforme a lo establecido en el articulo 22 de la Ley n.® 7143/2023.

CLAUSULA QUINTA: CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO

LA PRESTADORA ejecutara el servicio de manera directa, quedando expresamente
prohibida la tercerizacion o cesion, total o parcial, del objeto del presente contrato a
favor de terceros, bajo pena de resolucion de contrato inmediata y revocacion de la
homologacion.

Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones contractuales, LA PRESTADORA
constituird una Garantia de Fiel Cumplimiento a favor y a entera satisfaccion de LA
CONTRATANTE. Dicha garantia debera mantenerse vigente durante toda la relacién
contractual y sera ejecutada sin mas tramite en caso de incumplimiento del servicio o
de la normativa aduanera vigente.

La administracién, supervision técnica y control operativo del presente contrato
estaran a cargo de la Gerencia General de Aduanas (GGA), o de la dependencia
técnica que esta designe en el ejercicio de sus atribuciones legales.

CLAUSULA SEXTA: REGIMEN DE RESPONSABILIDAD

La responsabilidad de LA CONTRATANTE se limita estrictamente al ejercicio de sus
funciones legales de registro, control y supervision en el marco del régimen de transito
aduanero. En consecuencia, no sera responsable por dafnos materiales, personales o
de cualquier otra naturaleza que se deriven de la ejecucion del servicio por parte de
LA PRESTADORA, sus empleados, dependientes o auxiliares.

LA PRESTADORA, en su caracter de entidad técnica homologada, asume plena y
exclusiva responsabilidad por la gestion, operatividad, mantenimiento y seguridad de
los dispositivos PEMA, asi como por la actuacion de su personal operativo y por
cualquier dano, pérdida o perjuicio que pudiera generarse como consecuencia de
fallas técnicas, negligencia, impericia o actos ilicitos imputables a la misma, a sus
empleados o dependientes.

LA CONTRATANTE no sera responsable por la divulgaciéon de informacion
confidencial como consecuencia de ataques cibernéticos u otras formas de ataque
externo.

LA PRESTADORA acepta exonerar y liberar de toda responsabilidad a LA
CONTRATANTE, por cualquier demanda, pérdida, gasto, dafos y costes, incluyendo
los honorarios de abogados, que deriven de la utilizacién de la informacion y los
servicios prestados, y que resulten de la violacion de estos términos o de cualquier
accion u omision relacionada con su actividad, incluyendo conducta negligente o ilicita
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LA CONTRATANTE esta exenta de responsabilidad por dafios ocasionados a la
Prestadora en eventos de fuerza mayor, casos fortuitos, hechos o causa legal.

Esta exoneracion se extiende, sin limitacion, a:

1. Desastres naturales (huracanes, terremotos, inundaciones, ciclones, vientos,
tempestades, rayos).

2. Explosion, fuego (salvo que haya sido causado por hecho o falta del
porteador), accidentes aéreos o navieros.

3. Actos de enemigos publicos, detencion o embargo por autoridades,
restricciones sanitarias o de cuarentena.

4. Huelgas, interrupciones en el trabajo, motines, perturbaciones civiles,
salvamento.

5. Naturaleza y vicio propio de la mercancia, embalaje defectuoso, marcas
inadecuadas, vicios ocultos.

6. Guerra, terrorismo, radiacion nuclear, fision o fusiéon nuclear, ley marcial,
prohibiciones de importacion/exportacion.

La responsabilidad por las consecuencias derivadas de estos hechos recaera
exclusivamente sobre LA PRESTADORA.

CLAUSULA OCTAVA: NO EXCLUSIVIDAD Y LIBRE CONCURRENCIA

El presente contrato no otorga exclusividad ni derecho de preferencia a LA
PRESTADORA.

LA CONTRATANTE, en ejercicio de sus facultades de autoridad publica, podra
autorizar o contratar a otras empresas para la prestacion de idénticos servicios,
garantizando el principio de libre concurrencia en el mercado.

CLAUSULA NOVENA: DEBER DE CONFIDENCIALIDAD

LAS PARTES se obligan a guardar estricta reserva y confidencialidad sobre toda la
informacion técnica, operativa y comercial intercambiada. Este deber subsistira
incluso tras la terminacién del contrato y solo podra ser revelado por orden escrita de
autoridad competente o de LA CONTRATANTE, conforme a la Ley n.° 7143/2023.

CLAUSULA DECIMA: RESOLUCION Y RESCISION DEL CONTRATO

LA CONTRATANTE podra declarar la resolucion del presente contrato ante el
incumplimiento de las obligaciones previstas en el mismo por parte de LA
PRESTADORA o Ila revocatoria de su homologacion, facultando a LA
CONTRATANTE a ejecutar la Garantia de Fiel Cumplimiento, sin perjuicio de las
acciones legales por dafos y perjuicios que correspondan.

Igualmente, LA CONTRATANTE podra disponer la rescision anticipada y unilateral
del contrato por razones de interés publico o potestad aduanera, sin necesidad de
interpelacion judicial ni derecho a indemnizacion alguna.

Por su parte, LA PRESTADORA podra solicitar la resolucién del vinculo ante el
incumplimiento de las obligaciones a cargo de LA CONTRATANTE, o su rescision
por cese voluntario de actividades. En este ultimo caso, det;;ﬁr@me@iar notificacion
fehaciente y el contrato se mantendra vigente hasta que cop: uyd' fa*ﬁs izacién de
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las operaciones aduaneras no prescritas en las cuales hubiere prestado servicios, en
un plazo que no excedera los 90 (noventa) dias.

CLAUSULA DECIMOPRIMERA: VIGENCIA

Este contrato tendra una vigencia de cinco (5) afios contados a partir de la fecha de
su firma. La fecha de inicio sera consignada al momento de la suscripcion.

CLAUSULA DECIMOSEGUNDA: LEY APLICABLE Y JURISDICCION

El presente contrato se rige por las leyes de la Republica del Paraguay y constituye
ley para las partes. Toda controversia derivada de su interpretacion, validez o
ejecucion sera sometida a la jurisdiccion de los Tribunales Ordinarios de la Capital.

CLAUSULA DECIMOTERCERA: COMUNICACIONES Y NOTIFICACIONES

Toda comunicacion sera valida si se realiza por escrito a los domicilios fisicos o
electronicos declarados formalmente por cada una de LAS PARTES, quienes
reconocen plena validez juridica a las notificaciones efectuadas a través de correos
electrénicos institucionales o plataformas digitales autorizadas por LA
CONTRATANTE.

Leido el presente contrato, y en prueba de conformidad, las partes lo firman en
dos ejemplares de un mismo tenor y a un solo efecto legal, en la ciudad de
Asuncion, a los dias del mes de del aio
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