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El presente informe detalla el estado de cumplimiento del Plan Anual de Transparencia y 

Anticorrupción 2024 de la Dirección Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT). Se incluye una breve 

descripción de los componentes del plan, el análisis del nivel de cumplimiento de las actividades 

programadas y la justificación de aquellas que no fueron iniciadas. 

El Plan Anual de Transparencia y Anticorrupción 2024 de la DNIT, fue aprobado por Resolución 

Interna DNIT n.° 165 del 23 de febrero de 2024, el cual se estructuró en siete componentes principales, 

orientados a fortalecer la transparencia, la participación ciudadana, la rendición de cuentas, la integridad y 

la ética pública, la gestión de riesgos de corrupción, la gestión de denuncias e investigación, y el uso de 

herramientas tecnológicas para la promoción de la integridad. Estos componentes fueron: 

 Transparencia y Acceso a la Información Pública: Acciones destinadas a garantizar el acceso a la 

información pública de manera oportuna y proactiva, fomentando la transparencia en la gestión de la 

DNIT. 

 Participación Ciudadana: Espacios para la participación de la ciudadanía en la información y 

seguimiento de las políticas y la gestión de la DNIT. 

 Rendición de Cuentas: Iniciativas para promover la rendición de cuentas a la ciudadanía sobre la 

gestión de recursos asignados a la DNIT. 

 Integridad y Ética Pública: Acciones para fortalecer la integridad y la ética pública en el ejercicio de 

la función pública dentro de la DNIT. 

 Gestión de Riesgos de Corrupción: Confección de mapas de riesgos para identificar, evaluar y 

mitigar los riesgos de corrupción, en los procesos críticos de las áreas misionales de la DNIT. 

 Gestión de Denuncias e Investigación: Canales y procedimientos para la recepción, investigación y 

seguimiento de denuncias por presuntos actos de corrupción o irregularidades en la DNIT. 

 The Integrity App - Versión Sector Público PY: Implementación y promoción del uso de la 

aplicación móvil "The Integrity App" como herramienta para fortalecer la transparencia y la integridad en 

el sector público. 

  

 

Reseña 
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Transparencia activa 

1. Cumplimiento de la Ley n.° 5189/2014 «QUE ESTABLECE LA OBLIGATORIEDAD DE LA 

PROVISIÓN DE INFORMACIONES EN EL USO DE LOS RECURSOS PÚBLICOS SOBRE 

REMUNERACIONES Y OTRAS RETRIBUCIONES ASIGNADAS AL SERVIDOR PÚBLICO DE LA 

REPÚBLICA DEL PARAGUAY». 

Se ha dado cumplimiento a la Ley n.° 5189/2014 en lo referente a la disponibilidad de la información detallada 

sobre las remuneraciones y otras retribuciones asignadas a los servidores públicos, tal como lo establece el artículo 

3.° de dicha normativa. La Dirección Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT) ha logrado un avance significativo 

al centralizar esta información en su portal web, facilitando el acceso al ciudadano los datos relativos a la estructura 

orgánica, funciones de cada dependencia, nómina completa de funcionarios, salarios, gastos de representación y 

otros. En el proceso se ha identificado oportunidades de mejora para optimizar la calidad y exhaustividad de la 

información publicada.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Transparencia y Acceso a la 

Información Pública 
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2. Cumplimiento de la Ley n.° 5282/2014 «DE LIBRE ACCESO CIUDADANO A LA 

INFORMACIÓN PÚBLICA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL». 

La Dirección Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT) ha dado cumplimiento a la Ley de Transparencia 

gubernamental y de libre acceso ciudadano, específicamente del artículo 8, publicando los informes mensualmente, 

de enero a noviembre, en el Portal de Transparencia de la SENAC (a la fecha inactiva conforme a lo establecido en 

la Resolución CGR n.° 1306/2024) y en su Página Web Institucional, las informaciones correspondientes a 

diciembre del año 2024. 

 

3- Capacitación a los funcionarios de la DNIT sobre temas de transparencia, integridad, rendición de 

cuentas y lucha contra la corrupción y la importancia de aplicación de políticas institucionales relacionadas 

a éstos. 

La Dirección Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT) reafirmó su compromiso con la transparencia 

mediante una jornada de capacitación para sus funcionarios sobre “Leyes de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública”. La actividad se basó en promover la cultura de la transparencia dentro de la institución y 

garantizar el derecho al ciudadano de acceso a la información. 
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Durante la capacitación organizada por la Dirección General de Transparencia y Anticorrupción, los 

funcionarios recibieron conocimientos actualizados sobre los alcances de la ley, los procedimientos para el acceso a 

la información, las excepciones y las sanciones por incumplimiento. 
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1. Campañas comunicacionales: 

La DNIT ha implementado una serie de campañas comunicacionales enfocadas en temas de gran relevancia 
para la ciudadanía, como la lucha contra el contrabando, los avances en tecnología aplicada a la gestión tributaria, la 
donación de mercaderías, la promoción de la formalización y otros asuntos de interés público. Estas campañas, 
difundidas a través de diversos canales digitales, buscan sensibilizar a la población sobre la importancia de cumplir 
con las obligaciones tributarias y fomentar una cultura de transparencia. 

 

 

 

 

Participación Ciudadana 
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2. Espacios de participación ciudadana: 

La institución ha puesto a disposición de la ciudadanía diversos canales de participación, que permiten a los 
ciudadanos expresar sus opiniones, realizar consultas y presentar sugerencias. A través de estos espacios, la DNIT 
busca generar un diálogo constructivo y fortalecer lazos con los grupos de interés. 

Entre estos canales habilitados por la institución para fomentar la participación ciudadana, se encuentran:  

Página web institucional: https://www.dnit.gov.py/web/portal-institucional/    

Acceso a la Información Pública:  

Ley n.° 5189/2014: https://www.dnit.gov.py/web/portal-institucional/ley-n%C2%B0-5189/14  

Ley n.° 5282/2014: https://www.dnit.gov.py/web/portal-institucional/ley-n%C2%B0-5282/14   

Solicitudes de acceso a la información pública: https://informacionpublica.paraguay.gov.py/#!/hacer_solicitud   

Rendición de Cuentas al Ciudadano: https://www.dnit.gov.py/web/portal-institucional/rendici%C3%B3n-de-
cuentas-al-ciudadano  

Portal de Denuncias: https://www.dnit.gov.py/web/portal-institucional/denuncias1   

Contáctenos: https://www.dnit.gov.py/web/portal-institucional/contactenos   

Redes sociales:  

Facebook: https://www.facebook.com/dnitparaguay   

X: https://x.com/DNITpy   

Instagram: https://www.instagram.com/dnitpy/   

TikTok: https://www.tiktok.com/@dnitpy=1   

Youtube: https://www.youtube.com/@DNITpy  

  

https://www.dnit.gov.py/web/portal-institucional/
https://www.dnit.gov.py/web/portal-institucional/ley-n%C2%B0-5189/14
https://www.dnit.gov.py/web/portal-institucional/ley-n%C2%B0-5282/14
https://informacionpublica.paraguay.gov.py/#!/hacer_solicitud
https://www.dnit.gov.py/web/portal-institucional/rendici%C3%B3n-de-cuentas-al-ciudadano
https://www.dnit.gov.py/web/portal-institucional/rendici%C3%B3n-de-cuentas-al-ciudadano
https://www.dnit.gov.py/web/portal-institucional/denuncias1
https://www.dnit.gov.py/web/portal-institucional/contactenos
https://www.facebook.com/dnitparaguay
https://x.com/DNITpy
https://www.instagram.com/dnitpy/
https://www.tiktok.com/@dnitpy=1
https://www.youtube.com/@DNITpy
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La DNIT, en cumplimiento de las disposiciones legales vigentes y con el objetivo de fortalecer los mecanismos 

de transparencia y participación ciudadana, ha implementado un sistema de Rendición de Cuentas a la Ciudadanía. 

Este sistema se sustenta en la Resolución Interna n.° 708/2024, mediante la cual se conformó el Comité de Rendición 

de Cuentas al Ciudadano (CRCC), encargado de coordinar y ejecutar las acciones relacionadas con la RCC. 

1. Estructuración de temas y elaboración de cronograma de actividades: 

 El CRCC, en conjunto con el Equipo Técnico de Apoyo a la Rendición de Cuentas al Ciudadano (ETARCC), 

elaboraron un detallado cronograma de actividades, estableciendo los hitos y plazos para cada una de las etapas del 

proceso. 

 Los temas a abordar en la RCC fueron definidos en función de los ejes estratégicos de la DNIT y de las 

principales expectativas de los ciudadanos. 

2. Elaboración y aprobación del Plan de Rendición de Cuentas al Ciudadano: 

 Se elaboró un Plan de RCC, el cual fue aprobado mediante la Resolución Interna n.° 803/2024. Este plan 

detalla las acciones a ser implementadas, los indicadores a medir y los mecanismos de participación ciudadana. 

3. Elaboración y publicación de los informes parciales e informe final: 

 La DNIT ha cumplido con la obligación de informar trimestralmente sobre el avance de sus actividades, 

utilizando la matriz de información mínima establecida. 

 Al finalizar el año, se elaboró y publicó el informe anual de RCC, el cual presenta un panorama completo 

de la gestión institucional y los resultados obtenidos. 

 

4. Realización de la Audiencia Pública de RCC: 

 Se organizó y llevó a cabo una audiencia pública el jueves 19 de diciembre de 2024, en la cual los ciudadanos 

tuvieron la oportunidad de presentar sus preguntas, comentarios y sugerencias sobre la gestión de la DNIT. La 

audiencia pública permitió establecer un diálogo directo y transparente entre la institución y la ciudadanía. 

Rendición de cuentas a la 

ciudadanía 



 

 
INFORME CUALITATIVO DEL PLAN ANUAL DE TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN |   9      

 

  



 

 
INFORME CUALITATIVO DEL PLAN ANUAL DE TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN |   10      

La Dirección Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT) ha dado un paso significativo hacia la transparencia y 

la lucha contra la corrupción al unificar los criterios para investigar hechos irregulares a través de su Departamento 

de Investigación Interna y Forense, creada por Resolución Interna DNIT n.° 367/2024.  

Esta unidad, adscrita a la Dirección General de Transparencia y Anticorrupción, se ha encargado de abrir 32 

nuevos casos de investigación, lo que demuestra un compromiso activo por parte de la institución para identificar y 

sancionar cualquier acto de corrupción o irregularidad administrativa cometida por sus funcionarios.  

Esta medida no solo fortalece la confianza de la ciudadanía en la institución, sino que también contribuye a 

una gestión más eficiente y transparente de los recursos públicos. 

 

 

 

  

 

Gestión de Denuncias e 

Investigación 
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De acuerdo con el cuadro resumen del estado de actividades del Plan Anual de Transparencia y 

Anticorrupción 2024, se observa lo siguiente: 

Las actividades que no fueron iniciadas en el primer semestre, correspondiente al período de enero a junio de 2024, 

se debieron principalmente al proceso de fusión institucional entre la ex Subsecretaría de Estado de Tributación 

(SET) y la Dirección Nacional de Aduanas (DNA), que dio origen a la Dirección Nacional de Ingresos Tributarios 

8 4 4

4 2 2

6 3 3

6 3 3

4 2 2

3 1 2

3 2 1

34 17 17

100% 50% 50%TOTAL DE ACTIVIDADES EN PORCENTAJE

                         

TOTAL DE ACTIVIDADES

N.° de actividades 

previstas para su 

realización en el año 

2024

N.º de actividades 

previstas para su 

realización de enero 

a junio 2024

N.º de actividades 

previstas para su 

realización de julio a 

diciembre 2024

Resumen de actividades Plan Anual de Transparencia y Anticorrupción 2024

COMPONENTES

2- Participación Ciudadana

3- Rendición de Cuentas

1- Transparencia y Acceso a la Información Pública

4- Integridad y Ética Pública

5- Gestión de Riesgos de Corrupción

6- Gestión de Denuncias e Investigación

7- The Integrity App - Versión Sector Público Py

 

Consideraciones generales 
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(DNIT). Esta fusión implicó una reestructuración administrativa y operativa, así como la redefinición de objetivos 

y lineamientos institucionales, lo que impactó en la ejecución de ciertas acciones planificadas. 

En ese sentido, es importante destacar que las actividades relacionadas con los componentes de “Ética e 

Integridad Pública”, “Gestión de Riesgos de Corrupción” y “The Integrity App - Versión Sector Público PY”, no 

pudieron ser concretadas debido a las siguientes razones: 

 Ética e Integridad Pública: La conformación del Comité de Ética, órgano clave para la 

implementación de las acciones planificadas, se concretó el 16 de diciembre de 2024 mediante la Resolución Interna 

DNIT n.° 772/2024. Aunque esta conformación tuvo lugar en el último mes del año, constituye un avance 

significativo en el fortalecimiento de la estructura institucional para abordar los temas de ética e integridad. La 

creación de este comité representa un hito crucial que permitirá consolidar una cultura organizacional basada en la 

transparencia y la rendición de cuentas, estableciendo un marco normativo y operativo para la promoción de valores 

éticos dentro de la DNIT. A partir de esta base, se prevé que en 2025 se implementen capacitaciones, códigos de 

conducta actualizados y mecanismos de monitoreo efectivos. 

 Gestión de Riesgos de Corrupción: La fusión institucional y la reestructuración de la DNIT 

hicieron imprescindible revisar y actualizar la metodología de gestión de riesgos de corrupción, así como fortalecer 

los mecanismos de control interno. Este proceso requirió un análisis exhaustivo de la nueva estructura y los procesos 

administrativos de la DNIT, con el fin de identificar vulnerabilidades y establecer estrategias de mitigación adecuadas. 

Si bien este proceso generó retrasos en la ejecución de las actividades programadas, permitió un abordaje integral 

que garantizará un sistema de control más robusto y alineado con las mejores prácticas internacionales en materia 

de lucha contra la corrupción. 

 The Integrity App - Versión Sector Público PY: Si bien se realizaron gestiones iniciales para la 

implementación de esta herramienta, como la capacitación del personal y la identificación de necesidades técnicas, 

el proceso se vio afectado por la reorganización institucional. La redefinición de roles y responsabilidades, así como 

la adaptación a un nuevo modelo operativo, ralentizaron su puesta en marcha. No obstante, la DNIT ha establecido 

una hoja de ruta para su implementación en 2025, asegurando que se incorporen las lecciones aprendidas y los 

desafíos identificados durante el proceso de fusión. Se prevé que la aplicación contribuya significativamente a la 

detección y prevención de prácticas irregulares, promoviendo una mayor transparencia y eficiencia en la gestión 

pública. 

A pesar de los desafíos derivados de la fusión institucional, la DNIT ha logrado avances significativos en la 

ejecución de su Plan Anual de Transparencia y Anticorrupción 2024, con la implementación efectiva de 17 

actividades en su totalidad. Este logro es el resultado del esfuerzo coordinado de las distintas dependencias de la 

DNIT para garantizar la continuidad de las iniciativas clave en materia de transparencia y rendición de cuentas. 

Entre los principales avances alcanzados, se destacan: 

 Implementación de mecanismos de acceso a la información pública, optimizando los canales 

de comunicación y fortaleciendo la plataforma de transparencia activa de la DNIT, en conformidad con la Ley n.º 

5282/2014. 

 Capacitaciones especializadas en ética y anticorrupción dirigidas al personal de la DNIT, con 

el objetivo de fomentar una cultura organizacional basada en principios de integridad y buenas prácticas. 
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 Fortalecimiento de los mecanismos de auditoría interna, garantizando un control más efectivo 

sobre los procesos administrativos y operativos, en línea con los estándares internacionales de supervisión y 

fiscalización. 

 Adopción y utilización de herramientas digitales para la mejora de la gestión institucional, 

promoviendo la automatización de procesos y la reducción de riesgos asociados a la discrecionalidad en la toma de 

decisiones. 

La implementación gradual del proceso de reorganización de la estructura de la Dirección Nacional, conforme 

al artículo 3.º del Decreto n.º 82/2023, ha restringido la plena ejecución de las actividades planificadas. Sin embargo, 

los avances obtenidos reflejan el sólido compromiso de la DNIT con la transparencia y la lucha contra la corrupción, 

en el marco de su reestructuración y alineados con los principios de buen gobierno. En este sentido, la DNIT 

continuará reforzando sus estrategias para promover una administración pública más eficiente, ética y orientada al 

servicio ciudadano. 

Las bases establecidas en 2024 han permitido configurar un entorno robusto para la implementación de 

acciones estratégicas en materia de transparencia y anticorrupción. Gracias a este proceso de reorganización 

institucional, la DNIT se encuentra en una posición más fortalecida para ejecutar sus actividades con mayor eficacia 

y eficiencia en el próximo período, consolidando su compromiso con la integridad y el perfeccionamiento continuo 

de la gestión pública. 


