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INFORME DE SEGUIMIENTO AL CUARTO TRIMESTRE 2024,
DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO RESULTANTES DE LAS AUDITORIAS
REALIZADAS POR LOS ORGANOS DE CONTROL INTERNO Y EXTERNO.

| 1. ANTECEDENTE |

11. El presente informe de seguimiento y evaluacién del avance de los planes de
mejoramiento, se emite en el marco del Decreto N° 1.249/2.003 “Por el cual se aprueba la
reglamentacion del régimen de control y evaluacion de la Administracion Financiera del Estado”,
y en cumplimiento al Plan de Trabajo Anual y el Cronograma de Actividades de la
Direccion General de Auditoria Interna dependiente de la Direccién Nacional de
Ingresos Tributarios - Ejercicio Fiscal 2025, aprobado por Resolucién Interna DNIT N°
715/2024, Version 02.

1.2.  Por Ley N° 7.143/2.023 “Que crea la Direccién Nacional de Ingresos Tributarios”
(DNIT), en su Articulo 1° establece “... Créase la Direccién Nacional de Ingresos Tributarios,
en adelante “Direccion Tributaria”, como persona juridica de derecho priblico, ente autirquico y
auténomo, con patrimonio propio y de duracion indefinida, que se regird por las disposiciones de
la presente Ley y las que la reglamenten. Las relaciones de la Direccién Tributaria con el Poder
Ejecutivo serdn a través del Ministerio de Hacienda...” (sic.); considerando esta situacion,
los planes de mejoramiento evaluados en el presente informe, corresponden a los Planes
de Mejoramiento Institucionales y Funcionales resultantes de las auditorias practicadas
a la entonces Direccién Nacional de Aduanas y la actual Gerencia General de Aduanas
- Direccién Nacional de Ingresos Tributarios.
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2. OBJETIVOS

21.

2.2,

OBJETIVO GENERAL.

Efectuar seguimiento y evaluacion del avance y cumplimiento de las acciones de
mejora contempladas en los planes de mejoramiento, verificando el logro de las mismas
y sus “Indicadores de Cumplimiento”, tendientes a subsanar las observaciones sefialadas
en los respectivos Informes de Auditoria, con lo cual se espera lograr niveles de eficacia,
eficiencia y economia en la gestién administrativa de la Institucién y el lortal cimiento
del control interno.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Verificar el grado de cumplimiento de las acciones comprometidas sobre las
recomendaciones u observaciones.

Promover la actividad de control a los efectos de lograr una alta eficacia de la auditoria.

Retroalimentar continuamente el proceso de control interno de la Institucion.

Verificar la efectividad de las decisiones adoptadas por los responsables de las areas
auditadas para corregir las desviaciones sefialadas por el equipo auditor.

Garantizar el cumplimiento del ciclo de la mejora continua.
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3.1.

El seguimiento se focaliza a la verificacién de evidencias de gestién, avance o
cumplimiento de las acciones establecidas en los planes de mejoramiento, presentadas
por Ios responsables de las dependencias auditadas, con relacién a las observaciones y
recomendaciones formuladas en los Informes Finales de Organos de Control Interno
(Direccién General de Auditoria Interna) y Externo (Contraloria General de la Reptblica
y Direccién Nacional de Contrataciones Piblicas), con periodo de evaluacion al Cuarto
Trimestre del Ejercicio Fiscal 2024.

| 4. LIMITACIONES |

4.1.

41.1.

4.1.2.

4.1.3.

El proceso de evaluacién y seguimiento a los planes de mejoramiento se vio afectado y
con dificultades para su desarrollo en tiempo 6ptimo, habida cuenta de las siguientes
situaciones que se mencionan a continuacién:

Una vez mas las areas remiten evidencias repetidas; es decir, evidencias que han
presentado a la Auditoria Interna en trimestres anteriores y evaluadas en su momento;
esta situacién se encuentra puntualizada en los resultados de seguimiento.

Asi mismo, otra situacién que acontece es la remisién tardia de evidencias a ser
evaluadas en este trimestre, las cuales se evaluardn en el siguiente trimestre, esta
situacién se encuentra registrada en los Formularios Plan de Mejoramiento
(FL_DAI 01 - Rev. 01).

Los hechos precedentemente indicados, si bien NO impidieron la realizacién de los
trabajos de verificacion, los cuales fueron desarrollados con las salvedades
correspondientes tenidas en cuenta segtn criterio del Equipo Auditor, Sf, ocasionaron
demora y complicaciones en el trabajo.
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| 5. MARCO LEGAL ]

5.1. Ley N° 7.143/2023 “Que crea la Direccion Nacional de Ingresos Tributarios”

5.2. Decreto N° 1.184/2024 “Por el cual se aprueba la Estructura Orginica y Funcional de la
Direccion Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT)”

5.3. Decreto N°10.883/2007 “Por el cual se establecen las facultades, competencias, responsabilidades
y marco de actuacién en materia de Control Interno de la Auditoria General del Poder Ejecutivo”.

5.4. Decreto N°7.469/2022 “Por el cual se actualizan las facultades, compelencias, responsabilidades
y marco de actuacion en materia de control interno de la Auditoria General del Poder Ejecutivo en
los Articulos 7°, 8° y 9° del Decreto N° 10.883/2007”.

5.5. Decreto N° 1.249/2003 “Por el cual se aprueba la Reglamentacién del Régimen de Control y
Evaluacion de la Administracion Financiera del Estado”, Axt. 10. Informes Trimestrales.

5.6. Decreto N° 7.271/2017 “Por el cual se aprueba el Sistema Integrado de la Auditoria General del
Poder Ejecutivo (SIAGPE) para ser implementado en los Organismos y Entidades dependientes
del Poder Ejecutivo”.

5.7. Resolucion AGPE N° 290/2017 “Por la cual se abrogan las Resoluciones AGPE N° 23/2014;
323/2014; 435/2014; 421/2015; 211/2016 y se reglamenta el uso del Sistema Integrado de la
Auditoria General del Poder Ejecutivo — SIAGPE, para su implementacién en las Auditorias
Internas Institucionales de los Organismos y Entidades dependientes del Poder Ejecutivo”.

5.8. Resolucion Interna DNIT N° 715/2024 “Por la cual se aprueba el Plan de Trabajo Anual y el

Cronograma de Actividades para el Ejercicio Fiscal 2025 ~ Version 2, de la Direccion General de
Auditoria Interna de la Direccién Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT)”.
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| 6. DESARROLLO

6.1.

La NRM MECIP:2015, en sus atributos desarrolla sobre los planes de mejoramiento,
cuanto sigue: “La finalidad de los planes de mejoramiento es desarrollar una cultura
institucional orientada a la mejora, efectuando acciones que garanticen el buen uso de los
recursos puiblicos y una eficiente prestacion del servicio que le ha sido encomendado.

Se denomina plan de mejoramiento institucional a las acciones que la institucion aplica para
fortalecer su desemperfio institucional, iy cumplir con su funcion, mision y objetivos

Los planes de mejoramiento funcionales permiten fortalecer el desempetio y funcionamiento de
cada dependencia o proceso, orientdndolos al logro de las metas asignadas en el contexto de los
objetivos de la institucion.

Los planes de mejoramiento individual permiten consolidar las acciones de mejora a desarrollar
por los funcionarios, con el objeto de mejorar su desempefio”.

6.2. PLANES DE MEJORAMIENTO

INSTITUCIONAL RESULTANTES DE

EXAMENES DE ORGANOS DE CONTROL EXTERNO.

6.2.1.

El cuadro donde se exponen la cantidad de Planes de Mejora Institucionales 07
(siete), cantidad total de Acciones de Mejora comprometidas 218 (doscientos
dieciocho) y cantidad de Acciones de Mejora pendientes de ejecucién 121 (ciento
veintiuno), se encuentra como Anexo I de este Informe, conjuntamente con los
Formularios Plan de Mejoramiento, donde se detalla el resultado de la Evaluacion
de este trimestre.

Total de Planes de Acciones Acciones Acciones
Mejora Institucionales comprometidas Cumplidas Pendientes
7 218 97 121
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6.2.2. A continuacion, se expone el cuadro comparativo del Avance en la Ejecucion de las
Acciones de Mcejora de los PMI, del 1er., 2do., 3er. y 4to. trimestre 2024:

Comparativo de Avance en la Ejecucion de
Acciones de los PMI - Ejercicio 2024

300
250
200

225 225 218

150 126 121
100

50

1° Trim. 2° Trim. 3° Trim. 4to. Trim.
Ejecucion 56% Ejecucion 44% Ejecucion 46% Ejecucion 44%

® Comprometidas & Cumplidas Pendientes

Las cantidades de Acciones Comprometidas y su porcentaje de ejecucion — avance, pueden variar en cada
trimestre considerando dos situaciones o variables: el cierre total de acciones de un PM y/o la aprobacion e
inclusion de nuevos Planes de Mejora en curso de seguinziento.

6.3. PLANES DE MEJORAMIENTO FUNCIONALES RESULTANTES DE EXAMENES
DE ORGANO DE CONTROL INTERNO (AUDITORIAS PRACTICADAS POR LA
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA).

6.3.1. El cuadro donde se exponen la cantidad de Planes de Mejora Funcionales 70
(setenta), cantidad total de Acciones de Mejora comprometidas 856 (ochocientos
cincuenta y seis) y cantidad de Acciones de Mejora pendientes de ejecucion 433
(cuatrocientos treinta y tres), se encuentra como Anexo II de este Informe,
conjuntamente con los Formularios Plan de Mejoramiento (FL_DAI_01 Rev. 01),
donde se detalla el resultado de la evaluacién de este trimestre.

Total de Planes de Mejora Acciones Acciones Acciones
Funcionales comprometidas Cumplidas Pendientes
70 856 423 (\433
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6.3.2. A continuacién, se expone el cuadro comparativo del avance en la ejecucion de las
Acciones de Mcjora de los PMF, del 1er,, 2do., 3er. y 4to. trimestre 2024:

Comparativo de los Planes de Mejoramiento
Funcionales - Avance de Acciones al 2024

438

433
440 429

420 401
400
380

360

340
1° Trim. 2° Trim, 3° Trim. 4° Trim.
Ejecucion 49% Ejecucion 46% Ejecucion 49% Ejecucion 50%

@ Cumplidas ® Pendientes

Las cantidades de Acciones Comprometidas y su porcentaje de ejeciicion - avance, pueden variar en cada trimestre
considerando dos situaciones o variables: el cierre total de acciones de un PM y/o la aprobacidn e inclusion de
nuevos Planes de mejora en curso de seguimiento.

6.4. OTRAS INFORMACIONES SOBRE PLANES DE MEJORAMIENTO.

6.4.1. PLANES DE MEJORA APROBADOS Y EN SEGUIMIENTO, CON ACCIONES

CERRADAS Y/O CONCLUIDAS EN SU TOTALIDAD AL CIERRE DEL
TRIMESTRE EVALUADO.

En el presente trimestre no se registr6 Planes de Mejoramiento Institucional o
Funcional, que hayan cerrado y/o concluido en la totalidad de sus acciones
comprometidas.
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6.4.2. PLANES DE MEJORA EN PROCESO DE ELABORACION, EVALUACION Y
APROBACION PARA INICIO DE SEGUIMIENTO.

Actualmente en el Departamento de Seguimiento de Auditorias, se encuentran en
proceso de elaboracién y evaluacion 13 (trece) Planes de Mejoramiento, 12 (doce)

Funcionales y 01 (un) Institucional. (Resumen y el detalle en el Anexo III.)

N° | Area/s Afectada/s Informe y Descripcion del Proceso
Informe DAI_DCAF N° 06/2024_Auditoria Financiera - Estados
01 SUAF Financieros de la Gerencia General de Aduanas dependiente de la DNIT
al_cierre del Ejercicio Fiscal 2023.
Informe DGAI_DCAF N° 13/2024 Auditoria planificada de
02 SUAF Evaluacién de eficacia de las acciones de mejora cumplidas en el periodo
2020 al 2023.-
) Informe DGAI DCPA N° 14/2024 Auditoria de Cumplimiento -
Adm. de Aduana Régimen de Aprovisionamiento de A Bordo y Suministros -
03 TERPORT -DGTIC Administracion de Aduana Terminales Portuarias S.A (TERPORT) -
el San Antonio (019).
Adm. de Aduana | Informe DGAI_DCPA N° 15/2024_Auditoria de Cumplimiento -
04 CONCEPCION - | Régimen de Aprovisionamiento de A Bordo vy Suministros -
DGTIC -GGA Administracion de Aduana Concepcion (006).
Informe DGAI_DCAF N° 24/2024 Auditoria de Cumplimiento
05 UAF "Revision de las Rendiciones de Cuentas por Compras via Caja Chica o
Fondo Fijo" - Direccion General de Administracion y Finanzas (UAF)
dependiente de la Direccion Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT).
Informe DGAI_DCAF N° 27/2024 Revision de las Rendiciones de
06 SUAF Cuentas por compras via caja chica o fondo fijo - Direccion General
Administrativa y Financiera (SUAF) dependiente de la Gerencia General
de Aduanas, Direccion Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT).
o7 DGRyAC/GGII Informe DGAI_DCPAyT N° 30/2024 Auditoria Planificada de
DGNMI/GE. Cumplimiento "Habilitacion de lmprentas".
08 DCTH Informe DGAI_DCAF N° 33/2024_Evaluacién de la eficacia de las
acciones de mejora cumplidas en el periodo 2023.-
Informe DGAI_DSA N° 34/2024_ Evaluacion de la eficacia de las
09 SUAF acciones de mejora cumplidas en el periodo 2023 correspondiente a
hallazgos de auditoria. -
UAF Informe DGAI_DCAF N° 36/2024_Evaluacion de las Politicas de
10 SUAF Racionalizacién del Gasto Piblico. UAF: 1.00.000 - SUAF: 1.01.000.
2do. semestre 2023 - Ter. semestre 2024.-
Admin. de Aduana
CAACUPEMI
DGGA Informe DGAI DCPAyT N° 37/2024_Desaduanamiento de
1 DGPAyFC mercaderias. -
DGTIC
12 DGTIC Informe DGAI_DCSI N° 38/2024_Auditoria Especializada Verificar
‘ v Evaluar el Sistema de Gestion de Remate. -
DPDI. PBG. DTH.
13 DG. DAL (Falta Informe Evaluacién de efectividad del SCI- ejercicio 2022 ~-DNA
ajustar conforme la
Res. 367/2024)
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64.3. PLANES DE MEJORAMIENTO DE ANTIGUA DATA

6.4.3.1. Al cierre de la evaluacién del 4to. trimestre 2024, se cuenta con un total de dos (2)
Planes de Mejoramiento Institucionales que datan de los afios 2018 - 2019 y seis (6)
Planes de Mejoramiento Funcionales que datan del afio 2019; a continuacién, se
listan los mismos con su grado de avance:

Planes de Mejoramiento Institucional

N° Informe . : Yo
acciones | cumplidas

CGR N° 84318 - Auditoria Financiera. Auditoria de

Cumplimiento Combinada. &7 = 6%

FEI_CGR N° 637/2019 -Adjudicaci6n, distribucién y los registros
2 contables de la multa en los casos de mercaderias aprehendidas 21 14 67 %
y/o denunciadas. E. F. 2018 y 2019.

i
\
\
Total Acciones
|
|
|
|
|

Planes de Mejoramiento Funcionales
N° Informe T?tal Accxor.ies %
acciones | cumplidas
N° 6/2019_Realizacién de un Examen Especial a los Estados
1 Financieros y Patrimoniales de la Direccion Nacional de Aduanas ~ 5 3 60 %
SUAF.
N° 30/2019_Desaduanamiento de Mercaderias- Primer Cuatrimestre
2 | Bjercicio 2019 - Administracién de Aduanas de Terminales 12 10 83 %
TERPORT.
N° 31/2019_Desaduanamiento de Mercaderias en la Importacion al
3 Consumo (IC04 - IM04), Retiro de efectos personales, retiros 18 0 0%
provisorios, Regimenes especiales (Admisién temporaria (1T04 S/ T - !
IT14 C/T - IDA3)- Administracién Aduanera SILVIO PETTIROSSI.
4 N° 35/2019_Auditorias de Sistemas Informaticos N° 01/19 9 - 78 %
correspondiente al Ejercicio Fiscal 2018, a la DGTIC. ?
N° 40/2019_Desaduanamiento de Mercaderias-Importacion a
5 Consumo (IC04)-Efectos Personales -Retiro Provisorio-Regimenes 5 4 80 %
Especiales (Ingreso a Dep6sito Aduanero 1DA3), 1ler ’
cuatrimestre/2019-Administracién de Aduana C ESTRE.
6 N° 45/2019_Auditoria de Cumplimiento - Desaduanamiento de 5 5 40 %
Mercaderias- Administracion ZONA FRANCA GLOBAL S.A. °
P
6.4.3.2 Se insta a las areas involucradas, a dar un mayor gerenciamiento para la ejecucion E
de las acciones de mejora comprometidas, considerando el tiempo transcurrido é"
desde el inicio del seguimiento de estos planes.
| 2 7
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| 7. CONCLUSION GENERAL |

71.  Conforme verificacion de avance al 4to. trimestre/2024 de los Planes de
Mejoramiento, se observa que, en cuanto a los Institucionales, los mismos han tenido
un avance del 44% (97 acciones logradas de 218 comprometidas); en tanto, los
Funcionales, un avance del 49% (423 acciones logradas de 856 comprometidas).

Total de Planes de Acciones Acciones Acciones Acciones
Mejora Institucionales Comprometidas | Cumplidas | Logradas | Pendientes
%
07 218 97 44% 121
Total de Planes de Acciones Acciones Acciones Acciones
Mejora Funcionales Comprometidas | Cumplidas | Logradas | Pendientes
%
70 856 423 49% 433

7.2.  En este 4to. Trimestre 2024, se han cerrado un total de 18 (dieciocho) acciones
de mejora, correspondientes a 08 (ocho) Planes de Mejoramiento Funcionales.

PM PMs con acciones cerradas Acciones cerradas
PMF 08 18
Total de Acciones Cerradas 18

7.3. Importante cantidad de Planes de Mejoramiento Funcionales, desde su aprobacion,
cuentan con significativa cantidad de acciones de mejora en estado “en proceso”; es
decir, acciones atin no logradas. Cabe mencionar igualmente que, de forma reiterada
y similar a trimestres anteriores, hay planes de mejora que no contaron con
evidencias de avance; es decir, las areas afectadas no han presentado a la Auditoria
Interna Institucional, documentos que demuestren avance o ejecucion de las acciones
establecidas, lo que, en cada caso, se ha dejado registrado en los respectivos
Formularios Plan de Mejoramiento (FL_DAI_01 Rev. 01), adjuntos a este informe.

7.4. En cuanto a las fechas de “finalizacién de acciones”, se verificé que existen Planes de
Mejoramiento con fechas vencidas; situacién indicada en los respectivos Formularios
de los Planes de Mejoramiento (FL_DAI_01 Rev. 01), adjuntos a este informe.
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7.5.

En atencién, al Informe de Auditoria DGAI_DCPAyT N° 37/2024 “Auditoria
Planificada de Cumplimiento Desaduanamiento de Mercaderias - Administracién
de Aduana Caacupemi (017)”, Observacién N° 16; se procedi6é al cierre de los
Hallazgos: N° 02 (Acciones N° 4 y 5) del Informe DAI_DCPA N° 18/2023, N° 2
(Acciones N° 4 y 7) del Informe DAI_DCPA N° 21/2023 y N° 2 (Acciones N° 5y 6)
del Informe DAI_DCPA N° 38/2023, debido a que la observacién relacionada a la
debilidad informatica de la no generaciéon en forma automética del LMEX para
Transitos incumplidos en cuanto al plazo maximo conforme a los Arts. N° 40y 41 de
la Resolucion N° 256/ 2018, fue levantada en trimestres anteriores.

|

8.

RECOMENDACION GENERAL |

8.1.

Conforme resultado de la evaluacion de avance al Cuarto Trimestre del afio 2024, de
los Planes de Mejoramiento Institucionales y Funcionales, se recomienda a los
responsables de las areas afectadas:

» Impulsar con mayor celeridad la ejecucién de las “acciones de mejoramiento” e
“indicadores” pendientes de cumplimiento, contemplados en los respectivos Planes de
Mejoramiento, hasta el cierre de estos y concluir el proceso de seguimiento.

> En lo que respecta a los Planes de Mejoramiento con “fechas de finalizacion de
acciones” fenecidas, expuestos en el punto 7.4. del presente informe, los responsables
afectados deberan reprogramar tales fechas y comunicar a la Auditoria Interna
Institucional, con la correspondiente justificacién. Para las reprogramaciones de los
plazos de ejecucién “vencidos”, deberan tener en cuenta los lineamientos devenidos
de la alta conduccién Institucional, relacionadas con el actual proceso de fusion, en
cumplimiento con la Ley N° 7143 /2023 y los Decretos N° 82/2023 y N° 1184/2024.

» Remitir a la Auditoria Interna Institucional, las evidencias de las acciones de mejora
concretadas, a medida que se ejecuten; es decir, de forma inmediata al logro de las
acciones e indicadores establecidos, sin necesidad de aguardar las correspondientes
solicitudes o requerimientos de la DGAI y conforme a los plazos establecidos para la
presentacion de evidencias a ser evaluadas e incluidas en cada trimestre. Situacién que
resulta en una limitante, conforme se indica en el Punto 4.1.2. del presente informe.

» Conforme a lo expuesto en el Punto 7.5, recomendamos al Departamento de Control
de Procesos Aduaneros y Tributarios, considerar como tema prioritario para la
Auditoria de Seguimiento Planificada o Especial del afio 2025, la revisign de las
acciones de mejora cerradas relacionadas al proceso de Tranmsito Aﬁluanero,
atendiendo a la Observacién N° 16 del Informe DGAI_DCPAyT N° 37/2024.
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8.2.  Finalmente, la Direccién Nacional, puede establecer directrices a ser cumplidas por cada
Gerencia, Direcciéon General, Coordinacién, Departamento, Administracién de Aduana

y otras areas que cupiesen, dirigidas a conferir el impulso necesario para el cierre de las
acciones de mejora comprometidas.

8.3.  Elcierre de cada una de las acciones de mejoramiento significard la correccion de una

debilidad o desviacion detectada en el proceso auditado, lo cual, permitira la mejora
continua y el fortalecimiento de la gestién Institucional.

Es nuestro Informe.

Asuncion, 3 de enero de 2025.
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ANEXO I - Planes de Mejoramiento Institucional
al cierre del 4to. Trimestre 2024,
PMS INSTITUCIONALES
Acciones de Mejoramiento
N° Descripcién Total Cumplidas Pendien- O8gERVACION / COMENTARIC
compro-~ y/o Yo tes y/o en Yo
metidas: concluidas: ejecucion:
Plan con seguimiento de antigua
data (fecha de aprobacion e inicio
Informe CGR N° de seguimiento: 09/12/2019). Las
843/18 - observaciones CGR N° 31 y 32
Auditoria (acciones reanudadas en virtud al
1 | Financiera. 37 28 76 % 9 24 % | informe de la CGR Resol. N°
Auditoria de 483/2018. Art. 1° Numeral 17 -
Cumplimiento Seguimiento al PMI - Direccién
Combinada Nacional de Ingresos Tributarios -
Nota CGR N° 1048 de fecha
18/03/2024).
Informe
FEIL. CGR  N°
6AS(;7/2 0?9 e . Plan de Mejora aprobado el
judicacién, .
distribucion y los 01 99/ 2022, en seguimiento  a
registros partir  de dicha fecha. Las
contables de Ta observaciones CGR N° 2 y 9
2 multa en los 21 14 67 % 7 33 % | (acciones reanudadas en virtud al
e e informe de la CGR Resol. N°
mercaderias 637/2019 - Nota CGR N°
aprehendidas 3715/2023 - Memorandum DSA
y/o N° 47 de fecha 22/02/2024).
denunciadas. E.
F. 2018 y 2019
Informe Nota
CGR N°
5841/2021-
Evaluacién de la Plan de Mejora aprobado y en
3 | Efectividad del 19 18 95 % 1 5% | curso de seguimiento desde el
Control Interno 31/03/2022.
de la DNA.
Ejercicio  Fiscal
2020.
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Acciones de Mejoramiento

N° Descripcion Total | Cumplidas Pendien- OBSERVACION/
compro- y/o Yo tes y/o en % COMENTARIO
metidas: | concluidas: ejecucion:

Informe Nota CGR N°
5945/ 2022-.E.va1uacxon Plan de Mejora aprobado
de la Efectividad del -
4 C 28 22 79 % 6 21 % y en seguimiento desde el
ontrol Interno de la 07/03/2023
DNA. Ejercicio Fiscal ’
2020.
Informe Res CGR N°
758/2022, Articulo 1
Numeral 4, “Auditoria Plan de Mejora aprobado
5 | Financiera a la Direccién 94 15 16 % 79 84 % | y enseguimiento desde el
Nacional de Aduanas 26/09/ /2023.
(DNA), correspondiente
al Ejercicio Fiscal 2022”.
Informe Res. CGR N°
758/2022, Articulo 1
Numeral 39, “Auditoria Plan de Mejora aprobado
6 | de Cumplimiento a la 7 0 0% 7 100 % | y en seguimiento desde el
Direccion Nacional de 16/02/2024.
Aduanas (DNA).
Ejercicio Fiscal 2022.-
Informe DNCP N° Plan de Mejora aprobado
7 | 09/2024, “Verificacién 12 0 0% 12 100 % | y en seguimiento desde el
de Contratos”. 04/04/2024.
Total General 218 97 44% 121 56%
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ANEXO II - Planes de Mejoramiento Funcional al cierre del 4to. Trimestre 2024.
PM- | PM- Ao Acciones | Acciones Acciones
O;df ™ | INE. INF. Descripcién Sltu:f;‘;n He compro- | conclui- % pendien- | %
N° Afo metidas das tes
Realizacién de un Examen Especial a los
Estados Financieros y Patrimoniales de | Aprobado/ o o
! 6 2019 la Direccion Nacional de Aduanas - | En seguimiento 5 ° 60% 2 0%
SUAF.
Desaduanamiento de Mercaderias-
Primer Cuatrimesire Bjercicio 2019 -| Apiobado/ o N
2 = S Administracion de Aduanas de | Enseguimiento = 10 B 2 T
Terminales TERPORT.
Desaduanamiento de Mercaderfas en la
Importacién al Consumo
(IC04 - IMO04), Retirvo de efectos
personales, retiros provisorios, | Aprobado/ 5 o
3 # 29 Regimenes  especiales  (Admisién | En seguimiento a8 0 0% b 0%
temporaria (IT04 S/T - IT14 C/T -
IDA3)-  Administracién = Aduanera
SILVIO PETTIROSSIL
Auditorias de Sistemas Informaticos N° Aprobadof
4 35 2019 | 01/19 correspondiente al Ejercicio Fiscal En szguimiento 9 7 78 % 2 22 %
2018, a la DGTIC.
Desaduanamiento de  Mercaderias-
Importacion a Consumo (IC04)-Efectos
Personales -Retiro Provisorio- Aprobado/
5 40 2019 | Regimenes Especiales (Ingreso a En sr«)eouimiento 5 4 80 % 1 20 %
Deposito  Aduanero  IDA3), 1ler B
cuatrimestre/2019-Administracién de
Aduana CAMPESTRE.
Auditoria de  Cumplimiento -
Desaduanamiento  de  Mercaderias- | Aprobado/ o o
6 ® 2019 Administracion ZONA  FRANCA | En seguimiento ° & 40% 5 60 %
GLOBAL S.A.
Dictamen Estados Financieros y
7 5 | 2020 |Patrimoniales de la DNA al Asfe’“"i’::"r/‘ i“ 15 4 | 93% 1 7%
31/12/2019_2° semestre/2019 - SUAF. guimie
Auditoria Especializada a los Sistemas
. i anon | Informaticos de los Canales de| Aprobado/En . - - - o
6 1 2020 Selectividad ~ Aplicados a  las| seguimiento 15 12 ke g ¥
Declaraciones Aduaneras - DGTIC.
Rendicion de VIATICOS  periodo Aprobado B
9 18 2020 | octubre-noviembre y diciembre 2019 - probac 5 4 80 % 1 20% | wn
seguimiento -
SUAF/DGTH. S 5
-
Desaduanamiento de  Mercaderias AprobadisfEn g)
10 | 19 | 2020 |Rubro combustible-Administracién de Sgguimjemo 47 15 | 32% 2 | e8% | ™
Aduana TERPORT.
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PM- | PM- o Acciones | Acciones Acciones
Or;fn INF. | INF. Descripcion Sltua;’:;:n on compro- | conclui- % | pendien- | %
N° Aio metidas das tes
. - - Remesa Expresa-Administracion de| Aprobado/ e S——— ; i o
H 20 | 2020 | 5 duana AEROPUERTO GUARANY. | En seguimiento | 0 4 40% o 60 %
Estados Finacieros y Patrimoniales dela | Aprobado/ o o
& = 0 DNA al 1er. Sem/2020 - SUAF. En seguimiento B o 62% ° %8 %
Auditoria Especializada - Verificar y Aprobado/
13 34 | 2020 |Evaluarla Administracion de Riesgosde | i N i 18 14 78 % 4 2%
la DGTIC P3.01/02. 1 seguimiento
Desaduanamiento de Mercaderias-
. - 9 Aprobado/ N .
14 39 2020 | Rubro Combustible-Administracién de By saoitiniento 22 20 91 % 2 9 %
Aduana VILLETA. gu
Régimen de Depésito Aduanero IDA3—
Segundo semestre 2020-| Aprobado/ o o
15 46 2020 Administracién de Aduana | En seguimiento 7 8 w% 4 =
SOLUCION LOGISTICA.
Auditoria de Cumplimiento - Régimen
de Dep6sito Aduanero IDA3 - 2°| Aprobado/ 5 o
i o g Semestre  2020-Administracién  de | En seguimiento ? 4 A > 56
Aduana PTO. FENIX.
Régimen de Dep6sito Aduanero IDA3- Aprobado/
17 48 2020 | Administracién de Aduana SAN En SE imiento 8 6 75 % 2 25 %
FRANCISCO S.A. CAACUPEMI. B segumient
Régimen de Despacho Aduanero IDA3 -
18 | 49 | 2020 |Administracion  de  Aduana| i‘:""iﬁ‘;{l ol 8 5 63 % 3 38 %
EMPEDRIL. gu
Rendicion de Cuentas VIATICOS Aprobades
19 54 | 2020 |periodo  enero-marzo 2020 - _° S*;“’ i::i - 23 17 74 % 6 26 %
SUAF/DGTH. s segumiento
Analisis y Verificacion de las Politicas de P——
20 57 | 2020 |Racionalizacion del Gasto, 1ler.| PR | 30 29 97 % 1 3%
Sem/2020 - SUAF. &
Estados Finacieros y Patrimoniales dela | Aprobado/ N o
2 6 | 2921 | pNA Ejercicio Fiscal 2020 - SUAF. En seguimiento |/ 2 [ =% > | A
Auditoria de  Cumplimiento - Aprobado;
22 10 2021 | Administracién de Aduana ZONA En qiouimien to 7 4 57 % 3 43 %
FRANCA GLOBAL S.A, e ]
Auditoria de Cumplimiento
"Verificacién de los Despachos de
Desaduanamiento de  Mercaderias, | Aprobado/ o o
» i 2021 Segundo semestre 2020- | En seguimiento ° § Lk 1 A% =)
Administracién  Aduanera ZONA =
FRANCA TRANSTRADE S.A.- =
&
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Ohidan PM- }’1!/1— il Situacién de Acciones Accu!m.es £ Accm.nes =
N° INF. | INF. Descripcion PM compro- | conciui- % Pendien- | %
N° Ao metidas das tes
Auditorfa Especializada - Gestién del | Aprobado/ o N
21 201 220 I pata Center P03.01-02/2021 - DGTIC. | En seguimiento | S A I
Auditoria Finaciera_Ejecucion
Presupuestaria Objeto del Gasto| Aprobado/ o o
® 2 2 232_Rendicién de Cuentas de Viaticos - | En seguimiento 6 B @ i ek
SUAF.
Desaduanamiente de Mercaderias-
Primer Semestre 2021- Administracién Aprobado/ o o o
% 27 202 Aduanera Puerto Seguro Fluvial -| Enseguimiento » 12 B2% L %
VILLETA (032).
Proceso Incautaciones - Administracién Aprobado/
27 28 2021 | Aduanera CIUDAD DEL ESTE - PIA probads 18 7 39% 11 61 %
En seguimiento
(005)
Auditoria de Cumplimiento al Proceso
i . . Aprobado/ N .
28 31 2021 de Incautacion_ Administracién En seguimiento 25 10 40 % 15 60 %
Aduanera SALTO DEL GUAIRA. s
Auditoria de Cumplimiento al Proceso
de Ingreso a Despacho Aduanero (IDA | Aprobado/ G 5
<& & 0l 3) de la Administracién Aduanera KIM | En seguimiento 7 & L% 5 29%
12 ALGESA.
Auditoria de Cumplimiento al Proceso Apribadof
30 34 2021 | de Incautacién_Administraciéon En 53 N imiZnto 22 13 59 % 9 41 %
Aduanera de ENCARNACION. segu
Desaduanamiento de Aprobado/
31 47 2021 | Mercaderias_Administracién de En q}; Gaiant 12 8 67 % B 33 %
Aduana PEDRO JUAN CABALLERO. segu
Auditoria de Gestion "Proceso de
Garantias relacionadas a Personas
30 48 2021 Vinculadas a, la. Actividad Adt{anera, Aprobgdp/ 17 10 509 7 4%
Proceso de Transito Aduanero y Sistema | En seguimiento
de Seguimiento Vehicular (SSV) -
DGPAyFC/ DGTIC/AAISP/ DGVA.
Auditoria de Gestion "Proceso de
Garantias relacionadas a las actividades
: ; . Aprobado / o o
33 50 2021 |inherentes al Sistema de Seguridad En seouimiento 7 3 43 % 4 57 %
Vehicular" - DGPAyFC(/ DGTIC/| cgrmier
DGVA/DGAJ/AAIG.
Auditoria de Gestion
"Desaduanamiento de Mercaderias"_| Aprobado/ 8 : 5
& 6l 20z Administracién de Aduana JOSE A. | En seguimiento i B 7% B %8 % ~
FALCON. =
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PM- PM- 2 i Acciones | Acciones Acciones
Or:f ™ | INF. | INF. Descripcitn Sltua;;:;n o compra- | conclui~ % | Pendien- | %
N° Afio metidas das tes
Auditoria Financiera-Estados
Financieros "Proceso de Registracion Aprobado/
35 58 2021 | Contable de Garantias a favor de la En s}; - 8 0 0% 8 100 %
DNA", Ejercicio Fiscal 2020 - au
SUAF/DGAJ/DGPAyFC.
Auditorfa de Cumplimiento - “Proceso
de Remate Pablico de Mercaderias | Aprobado/ o o
% % St Abandonadas y Caidas en Comiso” - | En seguimiento 6 @ 0% 8 s
DGPAyFC.
Auditorfa  Financiera -  Estados
Financieros “Proceso de Registracion Aprobado/
37 60 2021 | Contable de Remate Pablico Aduanero - Ensz imiento 4 1 25 % 3 75 %
Bjercicio Fiscal 2020” - g1
SUAF/DGPAyFC.
Auditoria de Cumplimiento "Proceso de Aprobado/
38 61 2021 | Garantias" - DGPAyFC (Dpto. de En s!; imiento 16 6 38 % 10 63 %
Garantia). st
Auditoria Financiera-Estados Aprobade/
39 4 2022 | Financieros y Patrimoniales de la DNA Ensl')e imiento 14 8 57 % 6 43 %
Bjercicio Fiscal 2021 - SUAF. g4
Auditoria Especial - Solicitudes de
40 14 2022 Conteca().n . de Certlﬁcadc’m de Aprot?ad.o/ 3 0 0% 3 100 %
Nacionalizacién de Autovehiculos - | En seguimiento
Afios 2018 al 2021 - DGPAyFC.
Auditoria Especial del Proceso de
Despacho Previa Intervencién del
Delegado Representante de Montevideo Aprobado/
0 15 | 202 |Umguay Ampliado a todos las| “PoReo’ | 2 0 0% 2 |100%
Delegaciones representantes de la gume
Direccion Nacional de Aduanas-
DGTIC/DGPAyFC/DGRIL
Auditorfa  Financiera -  EBjecucion
Presupuestaria Nivel 100 - Servicios
4 17 2022 Pexjsonal.es Sub Grupo del G?sto 130 - Aprol?aQO/ 5 1 20 % 4 80 %
Asignaciones complementarias de la | En seguimiento
Direccion  Nacional de Aduanas
Ejercicio Fiscal 2021 - SUAE/DGTH.
Auditoria  Financiera - Ejecucion
Presupuestaria Nivel 200, Objeto de Aprobado/
43 20 2022 | Gasto 245 "Servicio, Aseo, Limpieza y En sl:a imiento 6 4 67 % 2 33 %
fumigacion", Ejercicio Fiscal 2021 - gu =)
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Ordint PM- {M- o Sitimion da Acciones Accu{ne_:s / Accm.nes :
N© iNF. | INF. Descripcion PM compro- | conciui- % Pendien- Yo
N° Ano metidas das tes
Auditoria  Especializada-Transmision
Electrénica Anticipada del Manifiesto | Aprobado/
i = ez de Cargas (TEMA_Ejercicio 2020/2021)- | En seguimiento g 4 &% 2 aa%
DGTIC.
Auditoria de Cumplimiento_Remate de
45 e 2002 merc.aderlas abarlldonadas y caidas en Aprob.ad'o/ 7 0 0% 7 100 %
comiso y venta directa por concurso de | En seguimiento
precios - DGPAyYFC /SUAF,
Auditoria de Cumplimiento "Proceso de
Ingreso y Salida de Personas del
46 | 24 | 2022 |Territorio Aduanero" - Administracion EnAs*;“’l.’;ﬁ‘e’ﬁ ol 8 0 0% 8 |100%
de Aduana AEROPUERTO SILVIO gut
PETIROSSI.
Auditoria Especial dispuesta por
Providencia N° 2100/2022 - Remate Aprobado;
47 35 2022 | Pablico de mercaderias abandonadas y En s}:a P 3 0 0% 3 100 %
caidas en comiso - Mes de Junio 2022. segu
DGPAyFC.
Auditoria de Cumplimiento “Proceso de
48 40 2022 Re- Verificacién de !D.ecla.racxones Aprobfadp/ 10 0 0% 10 100 %
Aduaneras y Otras Verificaciones” -| Enseguimiento
DGFA.
Auditoria de Cumplimiento "Proceso de Aprobado/
49 41 2022 | Control a Posteriori de Declaraciones Eni imiento 6 0 0% 6 100 %
Aduaneras" - DGFA. segd
Auditoria Financiera- Ejecucion
Presupuestaria O.G. 361 -| Aprobado/ 5 g
o0 = S COMBUSTIBLES - 2° semestre 2021/ 1° | En seguimiento 10 1 10% ? %
semestre 2022 - SUAF,
Auditoria de Cumplimiento a las
Politicas de Racionalizacion de Gasto Aprobado/ o -
2l 8 = Corriente al 2do semestre 2021 y ler. | En seguimiento *e Al 89% 4 %
semestre 2022 - SUAF.
Auditoria de Cumplimiento - “Proceso Aprobado;/
52 44 2022 |de garantia Aduanera” - Dpto. de En s.I; - 7 0 0% 7 100 %
Garantia DGPAyFC/DGAJ/SUAF. gu
Auditorfa de Cumplimiento-Evaluacién
de las Politicas de Gestién del Talento | Aprobado/ o 4
B3 46 e Humano-Ejercicios Fiscales 2021-2022 - | En seguimiento » 10 67% ° 3%
DGTH.
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INFORME DE AUDITORIA DGAI_DSA N° 1/2025

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA

DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE AUDITORIAS

Dpto. de Seguimiento de

Auditorias

Dpto. de Seguimiento de
Auditorias

. ‘;ohas

pmento de

MARNANGAPY MOAKAHA MANANGAPY JEHAPYKUEHO MBOHAPEHA
PM- PM- A Acciones | Acciones Acciones
Ol:,lf ™ | INF. INF. Descripcion Sntua;)c;:lm g compro- | conclui- % Pendien- | %
5 N° Afio metidas das tes
Auditoria Financiera a los Estados
Financieros y Patrimoniales de la DNA Aprobado/ o o
= 3 e al 31 de diciembre 2022. SUAF - En seguimiento 1a 2 ek 10 83 %
DGPAyFC
Auditoria de Cumplimiento
"Desaduanamiento de mercaderias"- Aprobado/
55 18 2023 | Administracién de Aduana En Sz Sidento 21 16 76 % b 24 %
TERMINAL DE CARGAS KM 12- g
ALGESA.
Auditoria de Cumplimiento "Verificar y Aprobado/
56 19 2023 | Evaluar la eficacia del Médulo Arancel". En sz imiento 5 0 0 % 5 100 %
DGTIC. g
Auditoria de Cumplimiento
"Desaduanamiento de mercaderfas" -]  Aprobado/ o o
o 4 2 Administracién de Aduana | En seguimiento 2 ¥ 2% 4 24
CAMPESTRE.
Examen Especial a los Bienes| Aprobado/ o o
5% | 2 | 2B |p vimoniales Eercicio 2022 - DGAF | Enseguimiento | 2> 2 [=wp 1B @
Auditoria de Cumplimiento
"Desaduanamiento de mercaderias"-| Aprobado/ i "
% z 2023 Administracion de Aduana de | Enseguimiento 2 u 5% ? 5%
ENCARNACION.
Auditoria Especial “Expediente DNA
N° 21000117758X - Memorandum N°
44/2022 - Ajustes de Valor efectuados | Aprobado/ o o
& 28 a2 por el Dpto. Valoracién de la Direccién | En seguimiento ° 0 0% 8 .
de Procedimientos Aduaneros desde el
18/08/2018 al 31/10/2021". DGPAyFC
Auditoria Especial - Procedimientos
Aplicados por la Administracion de
Aduana del Aeropuerto Internacional Aprobadof
61 31 | 2023 |Silvio  Pettirossi  para  el| “PORS |12 3 25 % 9 75 %
Desaduanamiento  de  mercaderias |~ O
ingresadas bajo el Régimen de Remesa
Expresa.
Auditorfa de Cumplimiento "Verificar y
6 24 2023 Evaluar Sistema Informatico de| Aprobado/ 4 2 75 o 1 05 %
Personas Vinculadas a la Actividad | En seguimiento
Aduanera". DGTIC.
Auditoria  de  Cumplimiento -
Desaduanamiento de Mercaderias_Sub | Aprobado/ o o
5 = 20 Administracién de Aduana de Terport | En seguimiento 2 8 2% 7 V% g
Villeta. g
&
=)
Auditoria especial Verificacion de la E
Eficacia, Eficiencia y Efectividad de las
acciones de mejora implementadas Sasreibadds
64 41 2023 | periodo 2019 al 2022 (Informe En ‘Sre ) vimieln - 4 1 25 % 3 75 %
DAL DCPA N° 34/2021 "Proceso de g
Incautaciones"_Administracién :
Aduanera ENCARNACION. ‘ \
7~ \,
/". ‘ f \
o ’ | [\
| I/
\’(& \ /‘r/ x /
\ \ YV | /
| / \ WV
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INFORME DE AUDITORIA DGAI_DSA N°1/2025

? Dweccion Naconal de
lngresos Tabularios

{ j DNIT

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA
MANANGAPY MOAKAHA

DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE AUDITORIAS
MANANGAPY JEHAPYKUEHO MBOHAPEHA

PM-
INF.

Acciones
pendien-

Acciones
conclui- %

Acciones
compro-

PM- S <
Offlgn INF. Situacién de

Descripcién Ya

Afio

i metidas

das

tes

65

2023

Auditoria  Especial relacionada al
Control y seguimiento de excedentes
provenientes de proceso de
Comercializacion  de  mercaderias
abandonadas y caidas en comiso de los
procesos de remate ptblico aduanero
del mes de diciembre 2021, julio 2022,
venta directa del mes de diciembre 2022
y devolucién de excedentes de
mercaderias abandonadas del mes de
diciembre de 2022. SUAF -
DGTPAyFC.

Aprobado/
En seguimiento

0 0%

100 %

66

47

2023

Auditoria de  Cumplimiento -
Evaluacion de las Politicas de
Racionalizacion del Gasto - Segundo
Semestre del Ejercicio Fiscal 2022 -
Primer Semestre 2023.

Aprobado/

En seguimiento 2

4 17 %

20

83 %

67

2024

Auditoria Especial practicada al Proceso
de Verificacién de la Eficacia, Eficiencia
y Efectividad de las Acciones de Mejora
Implementadas Periodo 2019 al 2023 de
la SUAF - DGAJA

Aprobado/
En seguimiento

0 0%

100 %

68

2024

Auditoria Especial al Proceso de
"Remate Puablico de Mercaderias
Declaradas en Abandono y Caidas en
Comiso" - Mes de Agosto - 2023.
DGPAyFC -DGAJA- AACaacupemi.

Aprobado/
En seguimiento

2 50 %

50 %

69

16

2024

Auditorfa planificada de Cumplimiento
Nivel 500 Inversion Fisica de la
Direccibn ~ Nacional de  Ingresos
Tributarios_DNIT. UAF y SUAF.

Aprobado/
En seguimiento

0 0%

100 %

23

2024

Auditoria de Cumplimiento al Proceso
de "Expedicion de Constancia de No
Retencién de  Impuestos"Direccién
General de Recaudacion y Asistencia al
Contribuyente., dependiente de la
Direccién ~ Nacional de Ingresos
Tributarios_ DGRAC.

Aprobado/

En seguimiento 0

0 0%

10

100 %

Total General de Acciones

856

423 49%

433

51%
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INFORME DE AUDITORIA DGAI_DSA N°1/2025

\&{1  DNIT
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DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA
MARNANGAPY MOAKAHA

DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE AUDITORIAS
MANANGAPY JEHAPYKUEHO MBOHAPEHA

ANEXO III- Planes de Mejoramiento en Proceso de Aprobacion.

NO

Areafs
Afectada/
]

Informe y Descripcion del
Proceso

Situaciéon Actual

01

DGAF
(SUAF

Informe DAI_DCAF N° 06/2024
Auditoria  Financiera -  Estados
Financieros de la Gerencia General de
Aduanas dependiente de la DNIT al
cierre del Ejercicio Fiscal 2023.

En fecha 24/10/2024, se elabor6, el Memorandum DSA
NP 222/2024, de urgimiento para la presentacién del PM
ajustado, referente al Informe DGAI_DCAF N° 06/2024.
Dicho documento fue remitido a la SUAF por Prov.
DGAI N° 529/2024, en ingresado a esa area por sello de
recepcién de fecha 28/10/2024.

En fecha 03/12/2024, ingres6 a la DGAI, respuesta parcial
a los expedientes N° 24000145560D y 24000140625A, y al
al Memo DSA N° 238/2024, con la Prov
DNIT/GGA/DGAF N° 1673/2024, Prov. DT N°
394/2024 y el Memo DC -DT N° 021/2024 de la Division
de Conciliaciones, Dpto. de Tesoreria, por el cual
informaron que para la Observacion N° 05, la fecha de
inicio y finalizacion de acciones a ser afectado en el PM,
documento en proceso de aprobacion. Falta la remision
del formulario Plan de Mejoramiento aprobado por la
SUAF con la firma de todos los responsables afectados.

02

DGAF
(SUAF)

Informe DGAI_DCAF N° 13/2024
Auditoria Planificada de Evaluacién de
eficacia de las acciones de mejora
cumplidas en el periodo 2020 al 2023.-

En fecha 19/11/2024, se remiti6 a la SUAF el expediente
N° 24000140625A, Prov. DGAI N° 572/2024 y el
Memorandum DSA N° 238/2024, por el cual se remitié
el formulario Plan de Mejoramiento evaluado y con
sugerencias, emplazande al drea en 05 (cinco) dias
habiles para remitir a la DGAI el PM aprobado o con
nuevas modificaciones.

En fecha 20/11/2024, ingres6 a la SUAF el expediente
24000140625A, con el Memorandum DSA N° 238/2024,
emplazando a 5 dias habiles desde la recepcién para
remitir el formulario aprobado o con modificaciones a la
DGALI Todavia sin retorno.
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INFORME DE AUDITORIA DGAI_DSA N°1/2025
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE AUDITORIAS
MANANGAPY MOAKAHA MANANGAPY JEHAPYKUEHO MBOHAPEHA
Area/s Informe y Descripcion del . .
N° Afectada/s yPreceso Situacién Actual
En fecha 17/10/2024, se ha remitido correo recordatorio
a la DGPAyFC, DGTIC y a la Administracién de
TERPORT (solicitando retorno de los PMs ajustados y /o
corregidos).
En fecha 24/10/2024 se ha realizado urgimiento a la
DGTIC, segin Memorandum DSA N° 221/2024
(expediente N° 24000129764L).
En fecha 24/10/2024 se ha realizado urgimiento via GGA
a la DGPAyFC, segtiin Memorandum DSA N° 222/2024
(expediente N° 24000129823H). En fecha 21/11/2024 se
recibi6 retorno de la DGPAyFC por medio del Memo del
Dpto. de Seguimiento y Mejora de la Gestion Aduanera,
en el cual, exponen que las debilidades se encuentran
subsanadas haciendo referencia a
" Informe DGAL DCPA N°14/2024 mgdiﬁcacione:s/ adecuaciones r.ealizadas al. §istema y
m. de Auditoria de Cuplimiento - Régimen adjuntaron mismas documentaciones ya remitidas por la
Aduana de Aprovisionamiento de A Bordo DGTIC segtin Memo DGTIC/CSI N° 35/2024 (Prov.
03 TERPORT - S provis L . Y DGTIC N° 149/2024). Pendiente de, o remision de
uministros - Administracion de o . -
DGTIC Aduana Terminales Portuarias S.A | Fespuesta /devolucién y requerimiento de accién a la
-GGA DGPAyFC, o se ajusta el PM como accion cerrada.

(TERPORT) - San Antonio (019).

En fecha 06/11/2024, se recibi6 por parte de la DGTIC,
los formularios PMs N° 14 'y 15/2024
ajustados/modificados. Verificados dichos formularios,
se requirié nuevos ajustes al 4rea cuyo retorno se recibié
via correo electronico en fecha 19/11/2024. Las acciones
que atafien a la mencionada &rea se encuentran
aprobadas.

Por Nota AAT N° 43/24, recibida en el DSA el
29/10/2024, la Administracion de TERPORT retorn6 el
Plan de Mejoramiento corregido. Revisado el PM, se
observa que NO escribieron accién de mejora para la
Observacién N° 13. En fecha 20/11/2024, se remitié
correo a la Administracion, solicitando redacten accién
de mejoramiento para la citada Observacion, sin
respuesta atn.

Ref.: UAF: Direcci6n General de Administracién y Finanzas. - SUAF: Direccién General Administrativa y Financiera.
DGTIC: Direccién General de Tecnologias de la Informacién Comunicacion.
GGA: Gerencia General de Aduanas.
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INFORME DE AUDITORIA DGAI_DSA N° 1/2025

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE AUDITORIAS
MARANGAPY MOAKAHA MARANGAPY JEHAPYKUEHO MBOHAPEHA
Area/s Informe y Descripcién del s :
° - Situacion Actual

N Afectada/s Proceso
En fecha 17/10/2024, se ha remitido correo recordatorio
a la DGPAYFC, DGTIC y a la Administracién de
TERPORT (solicitando retorno de los PMs ajustados
y/o corregidos).
En fecha 24/10/2024, por Memorandum DSA N°
219/2024 se remitio solicitud de urgimiento via GGA a
la Administracion de Aduana de Concepcion
(expediente 24000129620C).
En fecha 24/10/2024, se ha realizado urgimiento a la
DGTIC, segtin Memorandum DSA N° 221/2024
(expediente N° 24000129764L).

Informe DGAL DCPA N° 15/2024 En fecha 24/10/2024, se h? reahzado/ urgimiento v1a:
Adm. de Auditoria de Cumplimiento - Réeimen GGA a la DGPAyYFC, segiin Memorandum DSA N
o Aduana | o v | 222/2024  (expediente N° 24000129823H). idem
CONCEPCION Sumiz istros - Administracion dz comentario escrito en celda del PM N° 14/2024.
-DGTIC -GGA

Aduana Concepcién (006).
wana Conoepeidn (006) En fecha 06/11/2024, se recibi6 por parte de la DGTIC,

los formularios PMs N° 14 vy 15/2024
ajustados/modificados. Verificados  dichos
formularios, se requirié nuevos ajustes al area cuyo
retorno se recibi6 via correo electrénico en fecha
19/11/2024. Las acciones que atafien a la mencionada
area se encuentran aprobadas.

Por MEMORANDUM AAC N° 06/24, recibido en el
DSA el 08/11/2024, la Administracion de
CONCEPCION retorn6 el Plan de Mejoramiento
corregido. PENDIENTE DE REVISION EN EL DSA,
EN RAZON DE PRIORIZACION DE OTROS
TRABAJOS QUE CUENTAN CON PLAZOS
(AUDITORIA DE SEGUIMIENTO/EVALUAC DE
EVIDENCIAS 4° TRIM/2024 DE OTROS PMs).
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INFORME DE AUDITORIA DGAI_DSA N° 1/2025

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA

DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE AUDITORIAS

Direccion General de Administracion y
Finanzas (UAF) dependiente de Ia
Direccion ~ Nacional —de  Ingresos
Tributarios (DNIT).

MARANGAPY MOAKAHA MARNANGAPY JEHAPYKUEHO MBOHAPEHA
N° ﬁrea/s ) Informe y‘i)e-scnpcmn de Situacién Actual
ectada/s Proceso
Informe DGAI_DCAF N° 24/2024 | En fecha 11/11/2024, se recibi6 el Memorandum DT N°
Auditoria de Cumplimiento "Revision 113/2024, por medio del cual, el Dpto. de Tesoreria y
de las Rendiciones de Cuentas por | la Coordinacién Financiera, dependientes de la
05 UAF Compras via Caja Chica o Fondo Fljo" - | Direccion General de Administracion y Finanzas

(UAF), presentaron el borrador del PM corregido.
Pendiente de evaluacién/definicion en el DSA con
respecto a las acciones que presentaron, en espera de
lo que presente la SUAF para el Informe 27/2024.

Informe DGAI_DCAF N° 27/2024
Revision de las Rendiciones de Cuentas
por compras via caja chica o fondo fijo -

En fecha 22/11/2024 se recibi6 en el DSA la Prov. DGAF
N° 1657, refiriendo a la Prov. DGAI N° 477/2024
(comunicacion del Informe Final DGAI_DCAF N°
27/2024 a la SUAF), registrado como Expediente N°
24000117418E. Se devolvu‘) a origen el expediente, por
medio del Memorandum DSA N° 241/2024_PROV
DGAI N° 579/2024, con solicitud de presentacién del

:
06 DGAF Direccion General Administrativa y | PM en cuestion en el formato establecido, en el plazo
(SUAF) Financiera (SUAF) dependiente de ia | de 05 (cinco) dias hébiles. Fecha de recepcion en la
Gerencia  General  de  Aduanas, | SUAF (Unidad de Apoyo Informatico): 02/12/2024 -
Direccion ~ Nacional —de  Ingresos | Plazo: 09/12/2024.
Tributarios (DNIT).
En fecha 09/12/2024, via correo electr6nico, la
Coordinacién Administrativa solicité prorroga para
presentacion del Plan de Mejoramiento, quedando el
plazo establecido al 20/12/2024.
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INFORME DE AUDITORIA DGAI_DSA N°1/2025

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA

DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE AUDITORIAS
MANANGAPY JEHAPYKUEHO MBOHAPEHA

Situacion Actual

En fecha 15/11/2024 por Memordandum DGAI N°
120/2024_Mesa de entrada N° 20243043404_fue
remitido a la Direccién General de Recaudacion y
Asistencia  al Contribuyente, el  Informe
DGAIL DCPyT N° 30/2024.

En fecha 18/11/2024 por Memordandum DGAI N°
121/2024 Mesa de entrada N° 20243043416_fue
remitido a la Direccion General de Normalizacion,
Modernizacion e Innovacion, el Informe
DGAI_DCPyT N° 30/2024. A partir de la fecha de
recepcién del informe cuentan con 15 dias habiles
para remitir el Borrador del Plan de Mejoramiento
elaborado. Fecha fenecida el 06/12/2024.

En fecha 28/11/2024, el Informe fue recepcionado en
la Direccion General de Talento Humano, la
propuesta de plan de mejoramiento debera ser
presentada a la DGAI en fecha 19/12/2024.-

En fecha 06/12/2024, el Informe fue recepcionado en
la Direccién General Administrativa y Financiera
(SUAF), la propuesta de plan de mejoramiento
deberd ser presentada a la DGAI en fecha
30/12/2024.-

MARNANGAPY MOAKAHA
N° Area/s Informe y Descripcién del
Afectadafs Proceso
DGRyAC/GG | Informe DGAI_DCPAyT N° 30/2024
07 I,yla Auditoria Planificada de Cumplimiento
DGNMI/GE. | "Habilitacién de Imprentas".
Informe DGAI_DCAF Ne
08 DGTH 33/2024_Evaluacion de la eficacia de las
acciones de mejora cumplidas en el periodo
2023.-
Informe DGAI_DSA N° 34/2024
09 SUAF Ezrqluacio’n de le1 eficacia de las qcciones de
mejora cumplidas en el periodo 2023
correspondiente a hallazgos de auditoria. -
Informe DGAI_DCAF N° 36/2024
UAF Evaluacion — de las  Politicas  de
10 SUAF Racionalizacion del Gasto Piiblico. UAF:
1.00.000 - SUAF: 1.01.000. 2do. semestre
2023 - Ter. semestre 2024.-

En fecha 05/12/2024, el Informe fue recepcionado en
la Direccién General de Administracién y Finanzas
(UAF), la propuesta de plan de mejoramiento debera
ser presentada a la DGAI en fecha 27/12/2024.-

En fecha 04/12/2024, el Informe fue recepcionado en
(SUAF), la propuesta de plan de mejoramiento
debera ser presentada a la DGAI en fecha
26/12/2024.-

Ref.: DGTIC: Direccién General de Tecnologias de la Informacién Comunicacion.
DGRyAC: Direccion General de Recaudacion y Asistencia al Contribuyente.
DGNMI: Direccién General de Normalizacion, Modernizacién e Innovacion.
DGTH: Direcciéon General de Talento Humano.

GGIIL: Gerencia General de Impuestos Internos

GE: Gerencia

Ejecutiva.
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DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA

DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE AUDITORIAS
MANANGAPY JEHAPYKUEHO MBOHAPEHA

Situacion Actual

En fecha 05/12/2024, el Informe fue recepcionado en
la Administracion de Aduana de Caacupemi, la
propuesta de plan de mejoramiento deberd ser
presentada a la DGAI en fecha 27/12/2024.-

En fecha 06/12/2024, el Informe fue recepcionado en
la Direcciobn General de Tecnologias de Ia
Informacién y Comunicacién, la propuesta de plan
de mejoramiento debera ser presentada a la DGAl en
fecha 30/12/2024.-

En fecha 06/12/2024, el Informe fue recepcionado en
la Direccion General de Procesos Aduaneros y
Facilitacién del Comercio, la propuesta de plan de
mejoramiento deberé ser presentada ante la DGAl en
fecha 30/12/2024.-

En fecha 06/12/2024, el Informe fue recepcionado en
la Direccion General de Gestion Aduanera, la
propuesta de plan de mejoramiento debera ser
presentada ante la DGAI en fecha 30/12/2024.-

MARANGAPY MOAKAHA
N° Areafs Informe y Descripcion del
Afectada/s Proceso
Informe DGAI_DCPAyT N° 37/2024
Desaduanamiento de mercaderias.
Admin. de
Caacupemi
11 DGTIC
DGPAyFC
DGGA
Informe DGAI_DCSI N° 38/2024
12 DGTIC Auditoria Especiulizadu y Verificar y
Evaluar el Sistema de Gestién de Remate.

En fecha 10/12/2024, el Informe fue recepcionado en
la Direcciéon General de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion, la propuesta de plan
de mejoramiento deberé4 ser presentada a la DGAl en

fecha 02/01/2025.-
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INFORME DE AUDITORIA DGAI_DSA N° 1/2025

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA

DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE AUDITORIAS

MANANGAPY MOAKAHA MANANGAPY JEHAPYKUEHO MBOHAPEHA
Ne ) cArea/s — Informe y Descripcion del Situacién Actual
Afectadafs Proceso

En fecha 21/05/2024, Por Nota GE/ DGNMI/DPF N°
04/2024, en el Expediente N° 24000057671X, de fecha
21 de mayo de 2024, recibimos las equivalencias

solicitadas por Memorandum DSA N° 99/2024,
sobre los responsables directos (Dto. N° 215/ 2019),
afectados a los referidos Planes de Mejoramiento
Institucionales. Se informé cuanto sigue: “La
DPDI. PBG. Estructura a Nivel de Departamentos y Coordinaciones de
DTH. DG ia  Direccion Nacional de Ingresos Tributarios se
DAL encuentra en proceso final de aprobacién. Por tanto, con
(PM atin sin relacion al Departamento de Integridad, a la Coordinacion
13 | modificaren | Informe Evaluacion de efectividad del | de Desarrollo Institucional y a la Secretaria de Relaciones
cuantoala | SCI- ejercicio 2022 -DNA Piiblicas y Comunicaciones, se sugiere remitir los PMI a
estructura dichas dependencias (unidades actuales) o aguardar la
establecida emision de la resolucion que aprueba la estructura
por la Res. institucional a nivel de departamentos y coordinaciones,
367/2024) para remitir los antecedentes a las nuevas dependencias.”

(sic).

Asi también, sobre los Comités de Buen Gobierno y
Etica se informoé: “se encuentran en etapa de definicion a
nivel de la DNIT, por lo que se recomienda remitir los
antecedentes a los nuevos lideres, gerentes o promotores,
una vez que dichos comiiés sean conformados.” (sic).

Ref.: DGRy AC: Direccion General de Recaudacién y Asistencia al Contribuyente.
DGPAYFC: Direccién General de Procesos Aduaneros y Facilitacion del Comercio.
DGNMI: Direccion General de Normalizacion, Modernizacién e Innovacion.
DGTIC: Direccién General de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.
DGTH: Direccion General de Talento Humano.

GGA: Gerencia General de Aduanas.

GGII: Gerencia General de Impuestos Internos.

GE: Gerencia Ejecutiva.
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